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De volgorde van de hoofdstukken volgt de Beschikking verlening budgetsubsidie 2011.  
 
De buurtgroepen en een aantal werkgroepen hebben hun eigen verslagen gemaakt, 
deze zijn gemarkeerd met een *  
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Voor u ligt het inhoudelijk jaarverslag 2011 van het wijkcentrum d’Oude Stadt, een jaar 
waarin het wijkcentrum zich vooral verdiepte in de onderlinge samenhang tussen 
burgerparticipatie, wijkopbouwwerk en sociale cohesie. Maar het was ook een jaar met 
bezuinigingen, langdurige ziekte van de coördinator en een bestuurswisseling. Ondanks deze 
tegenvallers is er veel werk verricht door de medewerkers, de bestuursleden en alle andere 
vrijwilligers/betrokkenen bij het wijkcentrum d’Oude Stadt. Een weergave hiervan is te 
lezen in dit verslag.  
 
Het vorige dagelijks bestuur heeft in het eerste kwartaal van 2011 getracht een fusie tot stand 
te brengen met Wijkcentrum Oostelijke Binnenstad. Beide besturen hebben hier veel tijd en 
energie in gestoken. Na overleg met de wijkraad is besloten hiervan af te zien. Het vorige 
dagelijks bestuur kon zich hier niet in vinden en is teruggetreden. Kandidaat bestuursleden 
hebben daarop een interim-bestuur gevormd voor een periode van maximaal een jaar.  
 
Met de wijkraad is naar aanleiding van een SWOT analyse (wat doen we en waar staan we 
voor) de ‘Visie 2011-2014 van het wijkcentrum d’Oude Stadt’ tot stand gekomen. 
Daarnaast hebben wij afgelopen jaar overlegd met wijkcentrum Oostelijke Binnenstad en 
met wijkcentrum Jordaan/Gouden Reael over samenwerken bij projecten waar dat kan en het 
zoeken naar een efficiëntere bedrijfsvoering. 
 
In 2011 hakten de bezuinigingen er bij het wijkcentrum stevig in. Wij moesten het met  
19.000 euro minder doen, dan waar het eind 2010 in de offerte 2011 nog op gerekend had.  
In tegenstelling tot de twee vorige jaren moest  het wijkcentrum het in 2011 zonder ‘extra 
activiteitengeld’stellen en kregen we ook geen aparte bijdrage voor het organiseren van een 
Dag van de Buurt, waarbij aan alle vrijwilligers van zowel het wijkcentrum als van IJsterk en 
CentraM eens per jaar een gezellige, leerzame en smakelijke dag aangeboden wordt. 
 
Het wijkcentrum heeft in het afgelopen jaar veel steun ervaren van raadsleden van 
verschillende partijen. Ze hebben gemeenschappelijk dat ze positief tegenover de wijkcentra 
staan in de Amsterdamse binnenstad. De organisatie van de raadsconferentie 
‘Burgerparticipatie’ gaf burgers de kans om duidelijk te maken welke koers er gekozen moet 
worden voor de toekomst. 
 
De opdracht voor de wijkraad en het dagelijks bestuur voor 2012 is het zoeken naar een 
dusdanige bedrijfsvoering waarbij de identiteit en de inhoudelijke doelstellingen van het 
wijkcentrum d’Oude Stadt  blijven voortbestaan, maar waarbij tegelijkertijd de 
bedrijfsvoering efficiënter en doelmatiger wordt. Het voortzetten van de samenwerking met 
het Wijksteunpunt Wonen (WSWonen) en de samenwerking met de andere wijkcentra 
(westelijke en/of oostelijke binnenstad) is daartoe de meest voor de hand liggende keuze.  
 
 
 
Amsterdam, 7 februari 2012
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Het wijkcentrum d’Oude Stadt is in 1956 opgericht door actieve bewoners in de binnenstad. 
Ruim dertig jaar zit het wijkcentrum in de Nieuwe Doelenstraat 55, midden in het 
werkgebied. De belangrijkste doelstellingen van het wijkcentrum zijn het behartigen en 
bevorderen van het woon- en leefklimaat; het handhaven van het natuur- en stadsschoon en 
het behoud van historische onroerende zaken; het bevorderen van de kwaliteit van beheer en 
inrichting van de openbare ruimte; het behouden en verbeteren van voorzieningen van 
algemeen nut; het bevorderen en verbeteren van sociaal-culturele activiteiten en 
voorzieningen, alsmede de werk- en leefsituatie; het stimuleren en ontwikkelen van inspraak 
over en deelname van wijkbewoners aan bovenvermelde activiteiten en het bevorderen van 
invloed van de kant van de wijkbewoners op het beleid van die instanties die beslissingen 
nemen over de wijk. 
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De stichting wordt bestuurd door de gekozen wijkraad, het algemeen bestuur. De wijkraad 
bestaat uit eenentwintig bewoners gekozen door zeven buurten, drie afgevaardigden per 
buurt. Die buurten zijn: Burgwallen, Nieuwmarkt, Waterloopleinbuurt, Amstelveld, 
Leidse/Wetering/Kerkstraatbuurt en in het westelijk deel van de grachtengordel Buurt 6 en 
Buurt Zeven. In de wijkraad worden de actuele onderwerpen die het woon- en leefmilieu 
raken besproken. De bijeenkomsten, die openbaar zijn, zijn iedere eerste maandag van de 
maand met uitzondering van de maanden januari en augustus. 
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Uit de wijkraad wordt het dagelijks bestuur gekozen, dat verantwoordelijk is voor financiën, 
huisvesting en personeel.�

 
Tot 7 maart 2011 bestond het dagelijks bestuur uit de leden: 
Winne Meijering, voorzitter 
Hans van Os, vice-voorzitter 
Arnold Diemer, penningmeester 
Otto Reuchlin, bestuurslid 
Albert Jan Tuijn, bestuurslid 
 
Vanaf 6 april 2011 bestaat het dagelijks bestuur a.i. uit de leden: 
Ulrike Weller-Aussems, voorzitter a.i. 
Albertien Pareau Dumont, secretaris 
Elisabeth Soenarjati, 2de secretaris 
Paul Spoek, penningmeester 
Leonard Harten, bestuurslid 
Albert Jan Tuijn, bestuurslid 
 
Het ad interim dagelijks bestuur is voor een periode van een jaar gekozen is. In april 2012 
zijn er verkiezingen voor een nieuw te vormen dagelijks bestuur.  
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De volgende personeelsleden waren in 2011 in dienst van het wijkcentrum: 
 
Dirk Drijver .................... 28 uur (coördinatie, tot 8 juni 2011) 
Veronika Esser ................ 24 uur 
Aubrey Egger .................. 24 uur (uit dienst per 1 februari)  
Jeroen Vernooij ............... 10 uur (uit dienst per 1 november 2011) 
Anke Weber .................... 25 uur (van 1 januari t/m 31 mei: 15 uur) 
Carla van Megen ............. 24 uur (vanaf 15 februari 2011) 
 
In 2011 heeft het wijkcentrum d’Oude Stadt 2,8 fte. 
 
Martin van Otterloo heeft tot 1 april voor 28 uur per week op projectbasis gewerkt als 
interim coördinator ter vervanging van de coördinator Dirk Drijver die langdurig ziek was.  
Van 17 oktober tot 12 december was Addy Stoel voor 24 uur per week op projectbasis als 
interim coördinator werkzaam bij het wijkcentrum en vanaf 12 tot en met 31 december 2011 
voor 36 uur.  
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Regelmatig vindt er overleg plaats met het WSWonen, omdat de kantoren  beide instellingen 
met elkaar verbonden zijn. Op dit overleg is er afstemming over de inhoudelijke taken, over  
informatie- uitwisseling, over het woonspreekuur dat iedere woensdag gehouden wordt en 
over het verstrekken van balie-informatie. Ook deelt het wijkcentrum een aantal faciliteiten 
met het WSWonen, zoals de printer, de kopieermachine, de grote en kleine vergaderzaal en 
de afwasmachine en ook het schoonmaken van de beide kantoren. �
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Het jaar 2011 begon op 20 januari op Nieuwe Doelenstraat 55 met een drukbezochte 
nieuwjaarsreceptie die het Wijksteunpunt Wonen Centrum en het wijkcentrum d’Oude Stadt 
al diverse jaren achtereen gezamenlijk organiseren. Buurtbewoners, ondernemers, 
vertegenwoordigers van maatschappelijke instanties, stadsdeelpolitici, ambtenaren, 
wijkraadsleden en medewerkers konden onder het genot van een drankje en hapje de 
onderlinge contacten verstevigen en afspraken maken voor gezamenlijke projecten.  
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De wijkraad is in 2011 tien keer bij elkaar gekomen. Daarnaast is een extra bijeenkomst 
georganiseerd waarop een SWOT analyse voor het wijkcentrum uitgevoerd is. 
 
In de wijkraad wisselen de buurten ervaring en kennis uit. Incidenteel reageert de wijkraad 
op beleidsplannen en dergelijke, wanneer deze buurtoverstijgend zijn en wanneer de buurten 
bovendien dezelfde mening delen. De wijkraadsleden zijn de spil in de wijk wanneer het gaat 
om het wegwijs maken en ondersteunen van buurtgenoten bij vragen vanuit de buurt op het 
gebied van openbare ruimte, leefbaarheid, sociale cohesie en wonen.  
 
De wijkraad heeft zich, naast het elkaar informeren en uitwisselen van ervaring, met name 
beziggehouden met uitwerking van die visie, met de toekomst van burgerparticipatie, met de 
relatie tussen opbouwwerk en burgerparticipatie, met de toekomst van het wijkcentrum en 
met de plaats van het wijkcentrum binnen het netwerk van zorg- en welzijnsinstellingen. 
 
Binnen de wijkraad is veel gesproken over de verschillende mogelijkheden van invloed op 
het beleid door bewoners, hoe dat tot stand te brengen en wat daarvoor nodig is. Bij dit 
proces zijn ook vele mensen betrokken, die geen zitting hebben in de wijkraad, maar zich 
wel verdiepen in de problematiek. 
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Het wijkcentrum heeft de wijkraad facilitair ondersteund. Medewerkers van het wijkcentrum 
maken bij toerbeurt het verslag van de wijkraad en medewerkers verzorgen de verzending 
van de vergaderstukken. De bijeenkomsten worden gemiddeld door 16 wijkraadsleden 
bijgewoond.  
 
In februari was stadsdeelbestuurder Roeland Rengelink te gast bij de wijkraad. Yellie 
Alkema was enkele malen aanwezig bij de wijkraad om mee te denken over projecten op het 
gebied van burgerparticipatie.  
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Op zaterdag 14 mei vond voor de vijfde keer de Geveltuinendag plaats, deze keer op het 
prachtig heringerichte J.W. Siebbeleshof. De dag wordt georganiseerd door het wijkcentrum, 
in samenwerking met stichting IJsterk, HvO, De Flesseman en stichting De Regenboog. 
Deze Geveltuinendag was weer een groot succes, met heel aardig weer en goedbezocht door 
buurtgenoten en tuinliefhebbers. Het aantal bezoekers wordt geschat op 250. 
 
Ieder jaar is het weer lastig om kwekers te werven die willen komen staan. Een aantal 
kramen werd daarom bemand door vrijwilligers die de planten en bloemen voor de kwekers 
verkochten; dit om toch een zo groot mogelijk en gevarieerd aanbod te kunnen bieden aan de 
bezoekers. Ook voor andere klussen en diensten stonden veel enthousiaste vrijwilligers klaar.  
 
De Geveltuinendag werd opgeluisterd door draaimolen De Domino, het St. Antonius 
kinderkoor en met vioolmuziek door Evert Sillem en zijn leerlingen. Ook was er heerlijke, 
eigengemaakte soep verkrijgbaar en versnaperingen van De Natuurwinkel. Voor de kinderen 
was er een kraam waar ze, onder begeleiding, bloemstukjes konden maken. 
 

 
 
Zoals elk jaar werden de Vitrines in de Sint Antoniesbreestraat ingericht met foto’s van 
geveltuinen uit de buurt, met erbij een aankondiging van de dag, wat voor extra publiciteit 
zorgde. 
 
Helaas was ook dit jaar een aantal geveltuinen niet op tijd aangelegd, teleurstellend voor 
sommige bewoners die juist nu planten wilden kopen en planten. 
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Het vierde Straatartiestenfestival vond plaats op vrijdag 9 september 2011. Het festival werd 
mede georganiseerd en gefinancierd door IJsterk AB & P, De Boomsspijker. Er waren in 
totaal 13 optredens, waaronder een brassband, kapoeira en een fanfare. De optredende 
artiesten kwamen uit diverse landen. Behalve uit Nederland kwamen zij uit Roemenie, 
Engeland, Brazilië, Bulgarije en Polen. 
 

    
 
De catering werd o.a. verzorgd door vrijwilligers van de Regenbooggroep die brood en twee 
soorten soep hadden gemaakt. 
 
Door het zachte weer kwam er veel publiek op af. Het publiek bestond uit buurtbewoners, 
gezinnen en jongeren, kortom mensen van alle leeftijden, het geschatte aantal bezoekers is 
ruim 250. 
 
Nieuwkomers waren ‘Vasile Nedea and Friends’ met Balkanmuziek van eigen composities, 
‘The boys from nowhere’; een duo met piano en zang, de Kapoeiragroep ‘Rua de Baixo 
groep’, zeven  jonge Braziliaanse jongens die met hun kapoeirakunsten het publiek wisten te 
enthousiasmeren en twee  jonge Nederlandse jongens op gitaar en saxofoon die muziek 
speelden in het genre jazz.  
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Voor de vierde keer werd op 23 september de Auke Bijlsma Geveltuinenprijs uitgereikt aan 
de eigenaar van de opmerkelijkste geveltuin in de Nieuwmarktbuurt.  
In de maand juni wandelde de jury, bestaande uit buurtgenoten en plantenliefhebbers, langs 
alle aanwezige geveltuinen en, na vergadering, werd besloten dat de geveltuin van Monica 
de Cavalho van Kalkmarkt 13, in aanmerking komt voor de eerste prijs. Naast de eerste, 
tweede en derde prijs werden ook 10 eervolle vermeldingen en twee aanmoedigingsprijzen 
toegekend. Dit gebeurde tijdens de officiële uitreiking in de Pintobibliotheek, op 
vrijdagmiddag 23 september. Auke Bijlsma zelf reikte de oorkondes, de prijzen en de 
wisselbeker uit en las de juryrapporten op. 
 
De uitreiking was, zoals altijd, een feestelijk en vrolijk gebeuren. Na het officiële gedeelte 
waren er weer zelfgemaakt maaltijdhapjes en een drankje voor alle aanwezigen. Dit werd 
muzikaal omlijst door het koor Gran-Frutta, en pianomuziek door Mila Bouma. Het aantal 
bezoekers tijdens de uitreiking wordt geschat op 50.  
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Buurtkrant De Opnieuw heeft in haar winteruitgave 2011 een special gewijd aan de 
geveltuinen en de Geveltuinenprijs, met een publicatie van de juryrapporten, de speech van 
Auke Bijlsma en met veel leuke foto’s van de feestelijke uitreiking. 
�
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Deze bijeenkomst is tot stand gekomen op initiatief van enkele buurtbewoners van de 
westelijke grachtengordel, waarbij wijkraadslid Henny Brouwer de trekkersrol vervulde. De 
inzet van de buurtbewoners was een bijeenkomst te organiseren waarbij ingegaan zou 
worden op de mogelijkheden voor ouderenhuisvesting in de westelijke grachtengordel, 
bijvoorbeeld middels het herbestemmen van leegstaande kantoren of leegstaande panden met 
een maatschappelijke bestemming. Het groepje initiatiefnemers heeft zich ter voorbereiding 
verdiept in de diverse mogelijkheden op het gebied van huisvesting met de nodige zorg en 
heeft zich ook verdiept in de mogelijkheden ter realisatie van passende ouderenhuisvesting 
in de eigen buurt. Uiteindelijk heeft de groep dit traject verlaten en zich gericht op meer 
haalbare doelen, zoals zo lang mogelijk in de huidige woning blijven wonen. 
Er werd naar een geschikte en betaalbare locatie gezocht en gevonden in de Singelkerk.  
 

   
 
De portefeuillehouder Roeland Rengelink werd gevraagd de middag bij te wonen en meer 
inzicht in de uitvoering van de Wmo te verschaffen.  
Hoofdsprekers op de middag waren Lineke Joanknecht en prof. dr. Jacques Allegro. De 
eerste spreekster sprak over Eigen Kracht conferenties (hoe organiseer je een netwerk om je 
heen wanneer je ondersteuning nodig hebt) en Jacques Allegro over Stadsdorp Zuid (burgers 
regelen zelf heel veel zaken zonder bemoeienis van overheid of zorg- en 
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welzijnsinstellingen). Hiermee werd invulling gegeven aan het onderwerp van de 
bijeenkomst ‘Prettig ouder worden in je eigen buurt’.   
 
Resultaat: een informatieve en inspirerende middag, waarbij ter plekke enkele nieuwe 
initiatieven ontstonden en waar enkele andere actiegroepen aandacht voor hun zaken 
vroegen. 
 
Nieuwe initiatieven zijn: 
�  Op de bres voor ouderenhuisvesting. Oprichting van een werkgroep die zich wil bezig 

houden met het zoeken naar mogelijkheden voor ouderenhuisvesting in de binnenstad, 
en haar doel vooral door politieke druk wil bereiken. 

�  Oprichting van een Stadsdorp Westelijke grachtengordel. De initiatiefneemster van deze 
dag wil graag een begin hiermee maken en vraagt of bezoekers zich willen aansluiten.  

 
Op deze middag waren twee actiegroepen aanwezig: de WOUW (Wijze Oude Wijven) zocht 
nieuwe aanwas voor hun groep en de Vrienden van de Noordermarkt willen de 
Noordermarkt behouden in de huidige staat. Er zijn plannen voor de aanleg van een op- en 
afstapplaats voor commerciële passagiersvaart. Door deze laatste actiegroep is veel steun 
verworven op de middag. 
 
Voor de zorg- en welzijnsorganisaties, werkzaam in de binnenstad, was er gelegenheid kort 
toe te lichten wat ze zoal doen. Aanwezig waren IJsterk AB & P, CentraM, Markant, 
zorgketen dementie, ANBO, Changing Values, Vrijwilligersacademie, WSWonen en 
wijkcentrum d’Oude Stadt.   
 
De middag kon plaatsvinden dankzij de medewerking van genoemde organisaties en dankzij 
een bijdrage van IJsterk aan de kosten voor de middag. De Singelkerk paste haar prijzen aan 
om de middag mogelijk te maken. Er waren rond de 90 bewoners aanwezig. 
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Het wijkcentrum heeft op 10 november een dialoogtafel georganiseerd met als 
gespreksleider Hans Tulleners. Dit jaar was het thema ‘Jong & Oud’. Zeven mensen hebben 
deelgenomen aan de dialoogtafel. Na de voorstelronde kwamen diverse vragen kwamen aan 
de orde; Hoe ervaar je ouder worden? Wat zijn je dromen? En bij de rondvraag: Wat vond je 
van deze dialoogtafel? De deelnemers kwamen tot de conclusie dat relativeren belangrijk is, 
dat er goed geluisterd werd en de aandacht goed verdeeld werd.  
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De werkgroep is een onderdeel van de bewonersraad Nieuwmarkt en heeft zich in 2011 jaar 
verdiept in: 
�  Het labelen van woningen voor ouderen. De werkgroep streeft naar het labelen van een 

groot aantal woningen in het complex van Woonzorg in de St. Antoniesbreestraat. Het 
stadsdeel onderzoekt inmiddels samen met Woonzorg de mogelijkheden. 

�  Het kapitaalsverlies doordat trapliften na vertrek van de gebruiker uit een woning niet 
hergebruikt worden. De werkgroep heeft hierover gesproken met de Dienst Wonen, Zorg 
en Samenleving. De werkgroep overweegt een raadsadres met voorstellen voor het 
behoud van bestaande trapliften en / of een onderzoek hiernaar. De werkgroep wil 
onnodig kapitaalsverlies voorkomen. 

�  De plannen voor het aanleggen van een skatebaan op het Keizerspleintje met als gevolg 
dat er een 2 meter hoge wand oprijst op enkele meters afstand van de huiskamer van de 
dementerende ouderen van het Mozaïekhofje. Een lid van de werkgroep is samen met 
enkele bewoonsters van het Mozaïekhofje naar een commissievergadering geweest om 
de aandacht van de politici op dit probleem te vestigen. 

�  Regelmatig overleg met de zorgmanager van de Flesseman. De buurt wil graag behoud 
van de buurtfunctie van de Flesseman voor ouderen en over diverse onderwerpen wordt 
over en weer kennis uitgewisseld. Waar nodig ondersteunt men elkaar. 

�  Overleg met de subgroep Zorg / Welzijn Binnenstad. De werkgroep heeft haar wens om 
een woonservicewijk in de Nieuwmarkt te realiseren onderbouwd en voorgelegd aan de 
subgroep Zorg / Welzijn. 

�  Diverse bijeenkomsten met ouderen in de Boomsspijker, waar de vraag van ouderen naar 
boven gehaald werd en de werkgroep haar werkwijze en doelstellingen uit de doeken 
deed. Lunchmiddagen, bingobijeenkomsten, etc. Dit in overleg met IJsterk AB & P. 

�  De werkgroep heeft twee handtekeningenlijsten ontworpen, een voor buurtbewoners en 
een voor professionals. Doel is middels deze handtekeningenlijsten aan te tonen dat 
zowel bewoners als professionals het belang van ouder worden in de eigen buurt 
onderkennen en onderschrijven. 

�  Enkele leden van de werkgroep bieden ondersteuning bij de computerlessen voor 
ouderen in de Pintobibliotheek. 

�  Na het wegvallen van het concept woonservicewijk heeft de werkgroep verbreding 
gezocht in de Waterloopleinbuurt. Twee leden van de bewonersraad Waterloopleinbuurt 
hebben zich aangesloten bij de werkgroep Ouderen Nieuwmarkt. 

�  Drie leden hebben in verband met ouderdom dit jaar afscheid moeten nemen van de 
werkgroep. De werkgroep heeft ook drie nieuwe leden aangetrokken. De werkgroep is 
naarstig op zoek naar een nieuwe voorzitter en zoekt ook verbreding in de Burgwallen. 

�  De werkgroep heeft een manifest met haar doelstellingen opgesteld. Het manifest is 
breed verspreid in de buurt. 

�  De werkgroep ziet met lede ogen aan dat Walenburg verloren gaat als locatie voor 
extramurale betaalbare ouderenhuisvesting voor bewoners uit de buurt. De werkgroep 
heeft vaak en op vele manieren gepleit voor een bestemming van Walenburg voor 
betaalbare extramurale ouderenhuisvesting voor de buurt met externe voorzieningen in 
de buurt. De werkgroep heeft deze grote wens, gedragen door de hele buurt, ook door de 
bewonersraad Nieuwmarkt, in rook zien opgaan. Dit is iets wat voor diverse 
werkgroepleden nauwelijks aanvaardbaar is en zeer moeilijk te verteren. 
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Het wijkcentrum biedt vergaderruimte, een medewerker verzorgt de verslaglegging, houdt 
actielijsten bij en gebruikt haar kennis uit andere netwerken om de werkgroep te voeden en 
te informeren. Deze facilitaire ondersteuning heeft de werkgroep nodig en blijft de 
werkgroep nodig hebben om de continuïteit te waarborgen. De werkgroep bestaat al jaren, 
maar regelmatig vallen mensen af en komen er nieuwe werkgroepleden bij. Zodat er 
regelmatig sprake is van een ‘nieuwe werkgroep’, maar wel met dezelfde doelstellingen en 
dezelfde naam. 
De werkgroep is het afgelopen jaar in wisselende samenstelling 11 keer bij elkaar geweest. 
De werkgroep telde aan het begin van het jaar zeven leden en aan het einde van 2011 ook 
zeven leden. Henk Oldeman, Lucie Schoof en Joke Vermeulen hebben plaats gemaakt voor  
Onnie Veltman, Ans Termeulen en Cliff van Dijk. Met de laatste twee bewoners is de 
werkgroep uitgebreid richting Waterloopleinbuurt. Het hele jaar waren lid van de werkgroep: 
Iman Baardman, Lineke Joanknecht, Anina Kist en Piet Seijsener (voorzitter). 
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Bewoners vanuit diverse werkgroepen en organisaties zijn twee keer bij elkaar gekomen om 
de invoering van de WABO met elkaar te bespreken. Er was aanvankelijk veel 
onduidelijkheid over de nieuwe regelgeving en de aanwezige informatie betreffende 
omgevingsvergunningen bij de informatiebalie van het stadhuis was onvolledig en veelal ook 
niet te achterhalen. Daarnaast riep de proef van het stadsdeel om de vergunningen niet meer 
tijdig en inhoudelijk te publiceren veel nodeloze irritatie op. Vanuit de buurten en 
werkgroepen zijn politici benaderd en zijn er verschillende raadsadressen geschreven. Op de 
bijeenkomsten waren gemiddeld 6 bewoners aanwezig. 
Het resultaat is dat de vergunningen weer leesbaar in het tweewekelijkse stadsdeelblad staan 
en wekelijks worden de vergunningen op de website van het stadsdeel bijgewerkt en 
doorgestuurd naar de wijkcentra. 
 
�
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Front-office vragen worden altijd direct beantwoord tijdens de officiële openingstijden van 
het wijkcentrum. Buiten de openingstijden worden vragen vaak ook direct beantwoord. 
Overdag staat de deur, ook buiten de officiële openingstijden om, meestal open en kan 
iedereen binnenlopen. Bewoners kunnen terecht voor informatie en advies en er is een 
leestafel waar tijdschriften en buurtkranten gelezen kunnen worden. 
Het wijkcentrum beschikt over drie folderkasten met informatie van onze ketenpartners, de 
zorg- en welzijnsinstellingen in de binnenstad, met het actuele aanbod van buurtkranten, en 
een kast met relevante ter inzage stukken, zoals commissiestukken, recente vergunningen en 
plannen waarover inspraak en bezwaar maken mogelijk is.  
 
De openingstijden voor ‘publiek’ zijn beperkt ten opzichte van voorgaande jaren. Dit heeft te 
maken met het streven dat medewerkers enigszins flexibel zijn, meer dan voorheen kunnen 
deelnemen aan netwerken en outreachend  moeten kunnen werken.  
Het wijkcentrum is open van maandag  t/m donderdag van 13.00 tot 17.00 uur en vrijdag van 
9.00 tot 13.00 uur. Er wordt dan gestreefd naar een minimale bezetting van 2 medewerkers. 
Daarnaast is het mogelijk afspraken buiten de openingstijden te maken. 
 
Front-office contacten gaan over een brede diversiteit van onderwerpen, waarover 
buurtbewoners informatie en advies vragen. De onderwerpen gaan over de openbare ruimte, 
over evenementen en horeca, over gebruik van het water, over bouwplannen en 
vergunningen, over bestemmingsplannen, over woningonttrekking en over short stay, over 
zaken die in de diverse commissievergaderingen geagendeerd staan en de wijze waarop 
daarop gereageerd kan worden, over beleidsnota’s, over het zoeken naar woningen, over 
hinderlijke herrie op straat en in tuinen. Maar ook over de mogelijkheden iets leuks te 
organiseren voor eigen straat en buurt. 
Individuele bewoners en ondernemers hebben ook vaak vragen over onderwerpen waar 
werk- en/of buurtgroepen zich mee bezighouden. Deze bewoners of ondernemers worden 
doorverwezen naar deze groepen. 
 
Over het algemeen laten bewoners niet snel weten of ze het ergens mee eens zijn. Wel 
hebben veel bewoners instemmend gereageerd op het voornemen geen grote evenementen 
meer te organiseren op Koninginnedag in het centrum. Evenzo hebben veel bewoners zeer 
positief gereageerd op het voornemen de versterkte muziek op het water aan banden te 
leggen. Bewoners zien in dergelijk beleid een hernieuwde focus van politici op de wensen 
van bewoners.  
 
Bewoners hebben vaak het gevoel dat zij niet serieus genomen worden door de politiek. Er 
waren veel signalen dat bewoners vinden dat economische belangen en de belangen van de 
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toeristenindustrie veelal zwaarder wegen dan de belangen van een evenwichtig woon- en 
leefklimaat in de binnenstad. 
 
Het wijkcentrum biedt onderdak aan het woonspreekuur. Het woonspreekuur wordt 
aangeboden door het WSWonen. Ook op andere uren dat het wijkcentrum geopend is, komen 
er veel vragen over wonen. Waar mogelijk beantwoorden medewerkers van het wijkcentrum 
vragen zelf. Specialistische vragen worden doorverwezen naar het WSWonen. Bij 
onmiddellijke verwijzing worden deze contacten niet door het wijkcentrum geteld, maar 
door het WSWonen geregistreerd. De directe nabijheid is voor de doelgroepen van beide 
instellingen profijtelijk en voor de instellingen zelf doelmatig en efficiënt. 
Daarnaast gaan veel vragen over onderwerpen waar de deelnemende instellingen van het 
Sociaal Loket van het stadsdeel in gespecialiseerd zijn. Vragen over hulp bij het invullen van 
formulieren, schuldhulpverlening, woningaanpassingen of vragen voor de ouderenadviseurs 
worden regelmatig doorverwezen naar CentraM. 
Uiteraard worden bezoekers zo nodig naar andere partnerinstellingen verwezen 
De vraag waar de Belastingwinkel zetelt, wordt ook vaak gesteld, wij verwijzen uiteraard 
dan door. En gezien de centrale ligging van het wijkcentrum is het niet verbazend dat er vaak 
dagjesmensen en andere toeristen met vragen binnenlopen. 
 
In 2011 zijn er 4.979 contacten met bewoners/ondernemers genoteerd. 

 
Bezoekers met een informatieve vraag      830 
Bezoekers met een inhoudelijke vraag      538 
Bezoekers voor facilitaire ondersteuning    461 
Totaal van de bezoekers     1.829 
 
Telefonische informatieve vragen  1.773  
Telefonische inhoudelijke vragen   1.099 
Totaal telefonische contacten   2.772 
 

Front-office voor het WSWonen 
Telefoon        173 
Balie           90 
Ondersteuning door het wijkcentrum       15 
Totaal contacten WSWonen      278 
 
 
In de aantallen zijn niet meegeteld de bezoekers die afspraken of vergaderen op het 
wijkcentrum hadden, noch diegenen die het wijkcentrum na 17.00 uur gebruiken. 
Niet geteld, maar wel in tijd geregistreerd is het e-mailverkeer, dat overigens een steeds 
groter deel van de front-office contacten.  
De baliecontacten met bewoners over huurzaken zijn apart vermeld. Het wijkcentrum is door 
haar toegankelijke karakter ook een inloop voor het WSWonen. Dit zorgt ervoor dat de 
samenwerking tussen het wijkcentrum en het WSWonen soepel en zonder extra 
tussenstappen verloopt.  
 
De scheidslijn tussen het front office en flexibele begeleiding is vaak dun en niet altijd 
scherp te trekken. �
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De website is in 2011 vernieuwd en publieksvriendelijker geworden. Het bezoekersaantal is 
hierdoor aanmerkelijk toegenomen, 44.450 mensen hebben de website bezocht. De website 
wordt dagelijks up-to-date gehouden. Alle voor bewoners en buurt- en werkgroepen 
belangrijke informatie en vergaderingen in het werkgebied van wijkcentrum d’Oude Stadt 
worden vermeld. Zoals bijeenkomsten van buurtgroepen, informatie- en 
inspraakbijeenkomsten, commissievergaderingen, bijeenkomsten van de beheergroepen. 
Daarnaast staan er regelmatig verslagen van bijeenkomsten en worden bij de rubriek 
‘Nieuws’ vaak foto’s geplaatst, wat een levendig en sprekend beeld geeft.  
In 2012 zal ook het gebruik van Facebook en Twitter meer onderdeel gaan uitmaken van  
de sociale media van het wijkcentrum. Hierdoor wordt het nog meer mogelijk voor alle 
binnenstadsbewoners, ondernemers, maatschappelijke instellingen en politici informatie met 
elkaar te delen op een gebruiksvriendelijke en toegankelijke wijze.  
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De wijkgids wordt de laatste jaren in samenwerking met het stadsdeel Centrum uitgegeven.  
Ieder jaar worden alle adressen en gegevens opnieuw gecontroleerd, zowel door het 
stadsdeel als door het wijkcentrum. De gids wordt huis-aan-huis verspreid verzorgd door het 
stadsdeel in het werkgebied van het wijkcentrum. De wijkgids is een inzichtelijk boekje met 
onder andere een compleet overzicht van het aanbod van zorg, welzijn en wonen in de oude 
binnenstad. 
 
De buurtkranten - Buurtkrant d’Oude Binnenstad verschijnt viermaal per jaar en wordt 
huis-aan-huis verspreid in de Burgwallen. De krant wordt uitgegeven door het Wijkoverleg 
d’Oude Binnenstad. Buurtkrant OpNieuw is de buurtkrant voor de Nieuwmarktbuurt. 
OpNieuw verschijnt gemiddeld viermaal per jaar en wordt huis-aan-huis in de 
Nieuwmarktbuurt verspreid. Buurtkrant Zeven verschijnt viermaal per jaar en wordt huis-
aan-huis verspreid in Buurt 7. De Binnenk®ant is een gezamenlijke buurtkrant van vier 
buurten in het werkgebied van Wijkcentrum d’Oude Stadt: Groot Waterloo, de 
Amstelveldbuurt, de Leidse-/Wetering-/Kerkstraatbuurt en Buurt 6 (het zuidelijk deel van de 
westelijke grachtengordel). De Weteringkrant voor de bewoners van de Weteringbuurt 
verschijnt viermaal per jaar (in 2011 is de krant tweemaal verschenen).  
 
Op de achterkant van dit jaarverslag zijn een aantal voorpagina’s van de buurtkranten 
opgenomen.  
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Het wijkcentrum d’Oude Stadt maakt structureel deel uit van de volgende netwerken: 
 
�  Subgroep Binnenstadsoverleg Zorg / Welzijn 
�  Plenaire werkgroep Woonservicebeleid 
�  WSWonen overleg bewonersondersteuners / coördinatoren 
�  Overleg met de andere wijkcentra in de binnenstad, zowel op bestuurs- als 

medewerkersniveau 
�  Project Participatieladder 
�  Voorbereiding beheergroepen 
 
 
En incidenteel maakt het wijkcentrum d’Oude Stadt deel uit van de volgende netwerken:  
 
�  Overleg met IJsterk AB & P i.v.m. organisatie van projecten 
�  Overleg met CentraM  i.v.m. overleg over projecten 
�  Overleg met rayonmanagement i.v.m. gebruik openbare ruimte 
�  Kennismakingsgesprek met een nieuwe rayonmanager 
�  Kennismakingsgesprek met een nieuwe buurtregisseur  
�  Bijeenkomst over zwerflawaai in de Balie 
�  Bijeenkomst over burgerparticipatie in de Brakke Grond 
�  Opening van de vm. Brandweerkazerne, met een nieuw invulling van het gebouw, tot 

stand gekomen in overleg met het wijkcentrum 
�  Overleg met het B.I.C. (Buurt Informatie Centrum Zeedijk) 
�  Bezoek aan commissievergaderingen en raadsvergaderingen, op verzoek van bewoners 

of ter informatie 
�  Informatiebijeenkomsten over gemeentelijke plannen 
�  Overleg met Woonzorg, Dienst Wonen en AMSTA, onder andere met de werkgroep 

Ouderen Nieuwmarkt 
�  Inspraakavonden ter informatie en om bewoners te ondersteunen 
�  Voor de organisatie van diverse projecten wordt met betrokken organisaties overlegd. 
�

�
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Netwerkcoördinatie vindt plaats ten behoeve van de projecten of bijeenkomsten waarvan 
het wijkcentrum de trekker / organisator is. Bijvoorbeeld: coördinatie aanleg geveltuinen, 
Geveltuinendag, Straatartiestenfestival, Geveltuinenprijs, bijeenkomst ‘Ouder worden in je 
eigen buurt’, project ‘Buurtgesprek’, waarbij met bewoners over hun buurt en hun plek 
daarin gesproken wordt. Tevens heeft het wijkcentrum een coördinerende rol gehad bij de 
besprekingen die tot een verregaande vorm van samenwerking en uiteindelijk tot een fusie 
met wijkcentrum De Oostelijke Binnenstad hadden moeten leiden. Van het project 
Natuurburen was het wijkcentrum de trekker en een medewerker heeft voor dit project veel 
uren aan coördinatie besteed.  
 
Het Forum Huisvesting Ouderen is een eenvoudige mailinglist waarmee het wijkcentrum 
ouderen op nieuws attendeert en ook bewoners elkaar op nieuws kunnen wijzen. 
Evenzo is er en mailinglist ‘Vergunningen’. Via deze mailinglist worden de vergunningen 
verspreid en wordt er met elkaar van gedachte gewisseld over bijvoorbeeld de problematiek 
rond de invoering van de WABO, de problemen die groepen ondervinden om de juiste 
informatie te verkrijgen bij de informatiebalie en de slechte inzichtelijkheid van 
bestemmingsplannen. En uiteraard wordt er aandacht besteed aan de oplossing hiervan.  
 
Het resultaat is dat zowel de netwerkcoördinatie als de netwerkdeelname ervoor zorgen dat 
de bekendheid met het werk van de ketenpartners steeds groter wordt en bovendien wordt er 
gemakkelijk met elkaar samengewerkt wanneer dat tot verbetering van een product leidt. 
Men kent elkaar en weet elkaar gemakkelijk te vinden. Het wijkcentrum verwijst de partners 
in het kader van de ketenbenadering regelmatig naar de buurtkranten, waar zij hun producten 
kunnen toelichten en de mogelijkheid hebben vrijwilligers te zoeken. Hoewel de 
buurtkranten alle een onafhankelijke redactie hebben wordt er in het algemeen welwillend en 
met succes ruimte gevonden om stukken over projecten en bijeenkomsten te plaatsen. 
 
Samengewerkt wordt met IJsterk AB & P, CentraM, de twee andere wijkcentra in de 
binnenstad, Stichting De Regenboog, WSWonen, AMSTA (Flesseman), Markant, 
rayonmanagement, stadsdeel Centrum, Pintobibliotheek, en incidenteel met Eigen Kracht, 
Changing Values, projectleider zorgketen dementie, Vrijwilligersacademie, ANBO, 
Veldwerk Nederland, ANMEC, scholen, verpleeg- en verzorgingshuizen, Theaterstraat, etc.   
 
 

.���	��	��	����	���������������/��	
������
�����0�� ����)%�1�+�
 

Op 18 november wisselden alle medewerkers kennis en ervaring uit. De bijeenkomst vond 
plaats in het Claverhuis in Huis van de Buurt West. De bijeenkomst werd voorafgegaan door 
een wandeling door de buurt, waarbij op diverse plekken door medewerkers van Huis van de 
buurt West projecten toegelicht werden. In 2012 zullen ook het Huis van de Buurt Oost en 
het wijkcentrum d’Oude Stadt een dergelijke bijeenkomst organiseren.  
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Ook in 2011 hebben veel bewoners en ondernemers signalen aan het wijkcentrum 
doorgegeven, van problemen in de eigen woonomgeving en de toeristische gebieden. Deze 
signalen gaan over de strijd om schaarse ruimte in de binnenstad, zowel in letterlijke als 
figuurlijke zin. 
Zowel direct als via het wijkcentrum kunnen signalen gebundeld worden en voorgelegd aan 
de beleidsmakers. 
 
Fietsparkeerplekken en toegankelijkheid voor voetgangers  Rolstoelers en mensen met 
kinderwagens en dergelijke hebben op veel plekken in het centrum moeite hun weg 
te volgen in de gewenste richting.  
Veel andere signalen gaan over de verstopping van de openbare ruimte met fietsen. Gewone 
fietsen, maar ook steeds meer over fietsen met aanhangkarren, mandjes en brede sturen die 
het parkeren van de fiets in de daarvoor bestemde fietsenrekken soms moeilijk maken.  
Vaak genoemd wordt de fietsenoverlast bij de Albert Heijn in de Jodenbreestraat,  bij de 
Munt en rondom het Centraal Station. De plekken waar fietsen in zogenaamde 
fietsparkeervakken geparkeerd mogen worden veroorzaken voroal bij sterke wind veel 
irritatie doordat de fietsen niet ergens aan vaststaan. Soms ontstaan zelfs gevaarlijke 
situaties. 
Uitwaaierende terrassen leiden regelmatig tot ergernis bij bewoners en ontoegankelijkheid 
van de openbare ruimte voor rolstoelers. 
 
Toeteren, herrie en parkeren Bewoners van de Geldersekade melden veel taxi-overlast, 
toeterfiles, hinderlijke herrie, etc. De leefbaarheid van de Spuistraat wordt aangetast door de 
parkeeroverlast van Touringcars, bussen en laden&lossen op de verkeerde plekken en op de 
verkeerde momenten. In de grachtengordel irriteren bewoners zich al jaren aan het lang 
parkeren op bruggen. 
Het banieren van de musea geeft overlast omdat deze wapperen en geluid maken waar de 
bewoners last van hebben.  
De druk op de ruimte laat zich ook gelden in de Keurtuinen. Culturele instellingen stellen de 
tuinen beschikbaar voor bezoekers en in sommige gevallen ook voor bijeenkomsten en 
feesten. Ook qua herrie neemt de druk op de ruimte toe. Hinderlijke herrie in de vorm van 
airco’s die overal aan de achtergevels verschijnen. Zeker niet alleen in de Keurtuinen.  
Pizza-koeriers��� ouden zich niet aan de verkeersregels, rijden te hard en rijden over de stoep 
en door rood stoplicht. 
 
WABO en digitale plannen De invoering van de WABO heeft aanvankelijk tot veel kritiek 
geleid. Inmiddels worden de vergunningen weer goed weergegeven in de 2-wekelijkse 
stadsdeelkrant. Hoewel buurtgroepen via een mailing, die het stadsdeel naar de wijkcentra 
stuurt, op de hoogte gehouden worden van de nieuwe vergunningen, is het voor 
belanghebbenden die niet op de mailinglijst staan, nog steeds lastig tijdig op plannen te 
reageren. Bewoners melden regelmatig dat de informatie bij de informatiebalie van het 
stadhuis onvolledig is. 
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Momenteel zijn er veel bestemmingsplannen in de maak. Het rijk heeft vastgelegd dat alle 
relevante informatie vastgelegd moet worden in een digitaal bestand. Dit bestand is moeilijk 
of niet te openen en om er iets van te kunnen zien moet men behoorlijk inzoomen. Met als 
gevolg dat het moeilijk is het overzicht te houden. Het wijkcentrum zou graag zien dat alle 
burgers bestemmingsplannen gemakkelijk kunnen inzien en beoordelen. 
 
Ouderen Bewoners zien het aantal ouderen in de binnenstad toenemen. Dit is ook terug te 
vinden in het Trendrapport Amsterdamse binnenstad. Ouderen maken zich ongerust over de 
voor hen beschikbare voorzieningen en / of de beschikbaarheid van een betaalbare en 
geschikte woonruimte wanneer zij onverhoopt in een situatie terecht komen dat ze 
genoodzaakt zijn te verhuizen. Hetzelfde geldt voor dementerende ouderen en hun partners. 
Zij maken zich soortgelijke zorgen.  
 
Schouwen In 2012 gaat het wijkcentrum met bewoners schouwen organiseren. Zo mogelijk 
in samenwerking met het rayonmanagement. Deze schouwen kunnen tot meer signalering 
leiden, maar bovenal een aanzet vormen om gezamenlijk, met bewoners en 
rayonmanagement, te zoeken naar oplossingen. 
Ook het project ‘Buurtgesprek’, dat samen met IJsterk AB&P uitgevoerd gaat worden, kan 
een signaalfunctie hebben. 
 
 
De verslagen van de diverse werk- en buurtgroepen onder ‘Flexibele begeleiding’ geven 
inzicht in wat er in de buurten van het wijkcentrum d’Oude Stadt speelt.
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Het wijkcentrum beschikt over een ruime en goed geoutilleerde vergaderzaal die door 
buurtgroepen, de wijkraad, het dagelijks bestuur, het personeelsoverleg, werkgroepen en 
groepen met een ideële doelstelling gebruikt wordt.  
Daarnaast wordt de vergaderzaal gebruikt voor het houden van het woonspreekuur op 
woensdagmiddag en woensdagavond  Ook het WSWonen  maakt voor vergaderingen, 
informatiebijeenkomsten, overleg en scholing gebruik van de vergaderzaal. Met de 
vergaderzaalagenda wordt vastgelegd wie de vergaderzaal reserveert. 
De vergaderruimte wordt ook gebruikt door groepen die niet aan het wijkcentrum gelieerd 
zijn, maar wel aansluiten bij de doelstellingen, zoals Rover (reizigers openbaar vervoer), 
cursussen over stedelijk erfgoed door een architectuur-historicus, een inburgeringscursus, 
enzovoort. 
 
Het wijkcentrum biedt bewoners gelegenheid gebruik te maken van een computer, kopieer- 
en printfaciliteiten, en zo nodig secretariële en administratieve diensten. Zo nodig is er een 
beamer en een scherm beschikbaar. Soms zorgt een medewerker voor verslaglegging of 
verzending van vergaderstukken. 
Folderkasten en een leestafel met informatieve bladen en buurtkranten kunnen door elke 
bezoeker bekeken worden. Er liggen talloze folders van diverse soorten instanties en 
maatschappelijke organisaties. In de buitenvitrine hangen de actuele aankondigingen van 
buurtfeesten e.d. Er is een actueel archief en een uitgebreid buurtenarchief, ‘het 
buurtgeheugen’, dat meer dan veertig jaar bestrijkt. Recente vergunningen, 
commissiestukken en bestemmingsplannen kunnen bekeken worden. Zo nodig geeft een 
medewerker een toelichting op de beschikbare stukken. 
Iedereen is welkom op het wijkcentrum. 
 
 
%����(������� �

 

Nieuwjaarsreceptie Bewonersraad Nieuwmarkt (januari), kinderlocatie Koninginnedag 
Leliegracht (april), tussenstands borrel Binnengasthuis terrein (mei), straatfeest Rapenburg 
(juni), straatfeest Zanddwarsstraat (juli), buurtfeest Negen straatjes (augustus), buurtbrunch 
Leliegracht (september), Noortsche Bos buurtfeest (september), kinderfeest Teerketelsteeg 
(september). 
 
De buurtfeesten worden georganiseerd door de buurtgroepen. Het wijkcentrum ondersteunt 
de bijeenkomsten alleen facilitair, bijvoorbeeld met hulp bij het aanvragen van benodigde 
vergunningen of met een kleine bijdrage uit de buurtbudgetten. 
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Het wijkcentrum coördineert voor de sector Openbare Ruimte de aanvraag voor geveltuinen 
in haar werkgebied. Dit betekent dat bewoners de aanvraag bij het wijkcentrum indienen, 
informatie krijgen en de tekeningen indienen. Daarnaast is het wijkcentrum ook vraagbaak 
voor de bewoners als de aanleg door de sector Openbare Ruimte niet of niet goed is 
uitgevoerd.  
Er zijn 40 geveltuinen aangelegd in de Burgwallen, Nieuwmarkt, Groot Waterloo, 
Amstelveldbuurt en de Westelijke Grachtengordel. 
Veel enthousiaste vrijwilligers hebben meegeholpen om de geveltuinen tot stand te brengen. 
 
�
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Sommige bestaande groepen gaan structureel door, jaar in, jaar uit, in het bijzonder de 
buurtgroepen. Daarnaast zijn er themagroepen, waarvan sommige regelmatig bij elkaar 
komen en aldus ook structureel doorgaan. Ook zijn er groepen die bij elkaar komen wanneer 
er ‘iets aan de hand’ is. En er zijn groepen die op een gegeven moment geheel zelfstandig 
verder gaan en soms voor lange tijd uit het gezichtsveld van het wijkcentrum raken.  
Bij elke groep treden regelmatig wisselingen op in het aantal deelnemers. Maar zelfs 
wanneer het aantal deelnemers van een groep constant is, is het toch vaak het geval dat er in 
de loop van het jaar groepsleden uit de groep vertrekken en er weer nieuwe leden bijkomen. 
Voor de meeste buurt- en werkgroepen is het wijkcentrum op de achtergrond aanwezig, en 
wordt het wijkcentrum regelmatig advies gevraagd of wordt gebruik gemaakt van de 
faciliteiten op het wijkcentrum. 
In dit hoofdstuk staan van al dit soort groepen voorbeelden. 
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Werkgroep ‘Tabakspanden’ In 2011 heeft de werkgroep ‘Tabakspanden’ volledig zonder 
ondersteuning gewerkt aan de ontwikkeling van de Tabakspanden in de door haar gewenste 
richting. In februari 2012 is in architectuurinstituut ARCAM het resultaat daarvan te zien. 
Bewoners en gebruikers van de Tabakspanden en het Slangenpand vinden dat haar 
oorspronkelijke ideeën bij lange na niet in de plannen verwerkt zijn. Zo ontbreken betaalbare 
woon / werkruimtes en is het in de huidige plannen niet haalbaar betaalbare woonruimte in 
de panden te creëren. 
 
De werkgroep Leidse in Last functioneert ook zelfstandig, maar vraagt regelmatig 
ondersteuning bij specifieke onderwerpen. In 2012 wil de Leidse in Last samen met het 
wijkcentrum een grote buurtbijeenkomst organiseren, de werkgroep zal dan weer meer, 
vooral facilitaire, ondersteuning vragen. 
 
De werkgroep Geen Gesmacht aan de Gracht *  heeft zich vanaf het begin met 
overtuiging achter het oorspronkelijke coalitie project 1012 geschaard; de positie effecten 
van het definitieve plan zijn echter zéér pover. 
Dit College heeft de aangenomen moties 5 x 10 van de deelraadsvergadering van 25 juni 
2009 over een leefbaarheidsplan verplaatsen raambordelen Singel volledig genegeerd = niet 
uitgevoerd en dit alles wordt doodgezwegen. 
Van de 9 + 1 sleutelprojecten zijn er,  na veel aandringen,  maar 1 + 1 – ten westen van de 
Rode Loper en niet een in onze buurt Zeven – uitgevoerd.. 
De verbetering van de oost-west verbindingen – om de oude zijde en de Jordaan beter te 
verbinden – ten westen van de Rode Loper krijgt geen enkele aandacht.  
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De conclusie is dat deze bestuursperiode voor onze buurt Zeven slechts teleurstelling en 
demotivatie oplevert. 
 
De werkgroep heeft zes maandelijkse vergaderingen gehouden en  
·  heeft voorlichtingsbijeenkomsten bijgewoond van de (deel) gemeente betreffende het 

plan 1012 en de Rode Loper, het concept ontwerp nota Beleidsaanpassingen 1012 en het 
concept ontwerp Herbestemmen Raambordelen Binnenstad en bijeenkomsten in het 
Bethaniënklooster; 

·  heeft een jaarlijks kinderfeestje in de Teerketelsteeg georganiseerd met medewerking van 
Jeugd Op Straat; 

·  heeft regelmatig commissievergaderingen bijgewoond van de deelraad; 
·  heeft diverse malen ingesproken bij deelraadscommissies en schriftelijke reacties  

ingediend en  
·  heeft bijdragen geleverd aan Buurtkrant Zeven over Kinderfeestje (december 2010) en 

over het bestemmingsplan (juni 2011). 
 
De werkgroep Behoud de Pintobibliotheek maakt slecht incidenteel facilitair gebruik van 
het wijkcentrum. 
 
De werkgroep ‘Gijzelgracht’ functioneert geheel autonoom, maar maakt wel gebruik van 
ondersteuning via een eigen subsidie. 
 
De Werkgroep Water *  van het Wijkcentrum d’Oude Stadt doet mee aan het overleg in de 
Klankbordgroep Dynamisch gebruik van het water. Wij vertegenwoordigen hier belangen 
van bewoners in de binnenstad.  
Wij hebben bijgedragen aan één van de huidige voorstellen van Waternet om de Verordening 
op het Binnenwater te wijzigen, namelijk het voorstel om versterkte muziek op open boten te 
verbieden. Dit succes is van groot belang. 
Helaas wil men ook niet-watergebonden activiteiten op bedrijfsvaartuigen mogelijk gaan 
maken. Dit is bedoeld om hotelboten te kunnen legaliseren. Wij vinden het in het belang van 
zowel woonboot- als walbewoners, dat dat niet doorgaat en hebben een zienswijze tegen dit 
voorstel ingediend. 
Verder hebben wij aandacht besteed aan het Ontwerpbestemmingsplan Water. Wij hebben 
daarbij ingesproken en in de latere fase een zienswijze ingestuurd. Inhoudelijk zijn we het 
niet eens met het faciliteren van hotelboten en met een aantal geplande op- en afstaplocaties 
aan de Noordermarkt, Amstelveld, Keizers- en Herengracht. Soms omdat mooie boten 
wegmoeten, soms vanwege te verwachten overlast én ook omdat ze overbodig zijn, gezien 
de al bestaande steigers. 
Wij zijn van mening dat heel veel ruimtelijke problemen opgelost kunnen worden als het 
stadsdeel bereid is te beginnen met het opkopen van boten die te koop staan en die geen 
bijdrage leveren aan het stadsschoon van de binnenstad. 
 
De werkgroep Keurtuinen & Groen * Regelmatig bellen bewoners gericht voor informatie 
over de keurtuinen en/of regelgeving met betrekking tot het plaatsen van bouwwerken in 
keurtuinen, een voorgenomen aanbouw in een keurtuin, airco’s en andere apparatuur in 
keurtuinen, of over onderbouwen van tuinen. Vaak gebeurt dit wanneer er sprake is van een 
aanvraag voor een omgevingsvergunning, dan wel in geval van oneigenlijk gebruik van de 
keurtuinen (bijvoorbeeld door culturele instellingen). 
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Het wijkcentrum verwijst deze mensen direct naar de werkgroep. Tussen werkgroep en 
wijkcentrum is een goede samenwerking ontstaan die voor beide partijen een meerwaarde 
heeft. Deze meerwaarde komt ten goede aan de bewoners.  
 
De werkgroep, die uit zes vaste werkgroepsleden bestaat, komt eenmaal in de zes weken 
bijeen. In 2011 zijn er veel zienswijzen en bezwaarschriften geschreven.  
Een opsomming:  
Herengracht 116 zienswijzen betreft ramen in zijmuur bezwaar tegen beschadigen van 
begroeide muur ·  Keizersgracht 164 - bezwaar tegen een woonbestemming van het tuinhuis 
·  Keizersgracht 740 - zienswijze tegen een woonbestemming, gastenverblijf, in een tuinhuis 
·  Herengracht 68 - bezwaar tegen een van rechtswege verleende vergunning voor een schuur 
in de keurtuin ·  Herengracht 116 - opnieuw een zienswijze omdat er al een vergunning 
verleend was voordat het termijn was verstreken. Een procedurefout ·  Herengracht 68 - 
intrekken bezwaarschrift omdat de hoogte van het tuinhuis was aangepast ·  Keizersgracht 
740 - bezwaarschrift tegen woonbestemming in tuinhuis ·  Utrechtsestraat 69 - 
bezwaarschrift tegen airco’s op de achterkant van het dak vanwege geluidsoverlast ·  
Keizersgracht 633 (museum Geelvinck) - verzoek aan de Raad van State om deel te nemen 
aan het proces als belanghebbenden. Afgewezen ·  Keizersgracht 399-401 - zienswijze tegen 
bedrijfsmatig gebruik voor het nieuw te bouw tuinhuis ·  Keizersgracht 647 - bezwaar 
tuinhuis van 32m2 en met de bestemming wonen ·  Keizersgracht 770 - bezwaar tegen het 
legaliseren van een tuinhuis (een soort schuur) die nog gebouwd moet worden.   
 
De werkgroep Keurtuinen & Groen heeft commentaar geleverd  op de nota Horeca-C 
betreffende gebruiksmatig gebruik Keurtuinen, op de concept Bomenverordening 
en het stadsdeel verzocht om de kapvergunningen toch weer in het Stadsblad te publiceren.  
 
Verder heeft de werkgroep voorstellen gedaan ter verbeteringen van het Artikel Tuin in het 
concept bestemmingsplan Westelijke grachtengordel en een brief aan de Raad van State 
gestuurd om  in de gelegenheid gesteld te willen worden om deel te nemen aan het proces 
aangaande Keizersgracht 736. Ten behoeve hiervan is een historisch overzicht opgesteld van 
de kwestie airco’s in de keurtuin van 24.1.2006 tot en met 25.2.2011. 
De werkgroep heeft ook ingesproken en een schriftelijke zienswijze gemaakt over het nieuw 
op te stellen bestemmingsplan Zuidelijke Binnenstad. 
 
Daarnaast heeft de werkgroep richtlijnen gemaakt voor bewoners over hoe te handelen bij 
een bouwaanvraag. 
Ook heeft de werkgroep een algemene folder gemaakt over de Keurtuinen. Deze is huis-aan-
huis bezorgd in het gebied waar zich keurtuinen bevinden. Daarnaast wordt de folder voor 
algemene informatie gebruikt en is folder ook digitaal te lezen op de website van het 
wijkcentrum.  
 
De werkgroep Buitenreclame * werd meer dan twintig jaar geleden opgericht door een 
aantal verontruste burgers. In no time waren er toentertijd contracten door de gemeente 
getekend voor de plaatsing van honderden mupi's, abri's en billboards. Buitenreclame moet, 
graag zelfs, indien van kwaliteit, maar overkill niet. 
In de negentiger jaren waren wij als denktankje een gewaardeerde partner, vooral voor het 
gemeentebestuur. Veel van onze suggesties werden overgenomen: de billboards verdwenen 
uit het centrum, commercieel vlagvertoon beteugeld etc. Immers, de kwaliteit van de 
openbare ruimte is van groot belang, niet alleen visueel, cultureel, maar ook commercieel (al 
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denken sommige ondernemers met spreekwoordelijke patatcultuur-opvattingen daar anders 
over). 
Schoolvoorbeeld van overkill bleek het afgelopen decennium de omstreden mega-
steigerdoekreclame. Om "een lang verhaal kort te maken", na acht jaar strijd tegen dit tot 
mislukken gedoemde project, verdwijnen ze binnenkort uit het straatbeeld van onze 
historische binnenstad. Hoewel de werkgroep praktisch altijd op de achtergrond opereert, 
zeggen we voor één keer onbescheiden: bijna uitsluitend dankzij de niet aflatende 
werkgroep. 
 
Natuurlijk vinden veel mensen een twaalf meter hoge lingeriedame op de Munt heel cool, 
terwijl anderen liever fraaie gevelimpressiedoeken ter plekke zouden zien. Maar achter dit 
"smaken verschillen"- verhaal zat natuurlijk het echte verhaal: de beloofde 1,5 miljoen 
opbrengst jaarlijks voor het stadsdeel eindigde (2010) in een verwaarloosbare 1,8 ton/ 
Pachters die nul van de opbrengst kregen waren vaak wanhopig over het "oneigenlijk 
gebruik" eufemistisch gezegd, van de reclamedoeken. De Unesco was dank zij onze lobby 
vanaf dag één geïnformeerd over de megareclames in het werelderfgoed en heeft Amsterdam 
meermaals dringend opgeroepen hiermee te stoppen, en last but not least, de wijkraad 
steunde ons altijd in onze opvatting dat ook al zou er goud mee verdiend zijn, deze 
megareclames horen niet thuis in het beschermd stadsgezicht van ons historische stadshart 
thuis. 
 
90% van onze activiteiten voert de werkgroep zelf uit, of het nu lobbyen, tekstschrijven, 
kleurkopieën maken, verzenden, bellen e.d. betreft. Maar juist die laatste 10% waren en zijn 
essentieel, vooral naar buiten toe gericht. Het Wijkcentrum d'Oude Stadt heeft bij veel 
gesprekspartners een goede naam. We benadrukken altijd dat de werkgroep een mening 
heeft, maar dat het wijkcentrum faciliteert. Richting Unesco is het bijvoorbeeld de officiële 
ngo, wat essentieel is. Voor hen en anderen is het wijkcentrum het officiële adres. Voor ons 
is het bijvoorbeeld ook de virtuele plek waar anderen ons kunnen vinden op de website van 
het wijkcentrum. 
 
Kortom, wil je voor de volle honderd procent kunnen werken en succes hebben,  dan heb je 
ook die 10% facilitering van het wijkcentrum absoluut nodig.  
Geen beter bewijs dan het recente succes in de titanenstrijd die de steigerdoek-saga bleek te 
zijn. Daarom, in het belang van actieve Amsterdamse burgers: het wijkcentrum, wij kunnen 
niet zonder.  
�
Werkgroep Droog * Eén van de onderwerpen waar het Wijkcentrum ook in 2011 
ondersteuning en adviezen heeft geboden, betreft de plannen van Droog Design met het pand 
Groenburgwal 44 (waar voorheen de GG & GD huisde). Volgens de aanvankelijke plannen 
van Droog, gepubliceerd eind 2009, zou het pand verbouwd worden met de bedoeling er een 
restaurant, hotel, sociëteit en galerie te exploiteren. De sociëteit zou tot 01.00 uur ’s nachts 
open zijn. 
Buurtbewoners voorzagen uitgebreide overlast, vooral op het gebied van lawaai en verkeer. 
Het bleek dat het stadsdeel in beginsel achter de plannen stond en geen bezwaar zag om het 
bestemmingsplan aan te passen. In 2010 is door een aantal actieve bewoners een Raadsadres 
met bezwaren geschreven. Dit adres is vervolgens door ruim 300 bewoners ondertekend. Na 
regelmatig contact met de politieke partijen van het stadsdeel Centrum heeft de stadsdeelraad 
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in 2010 toestemming gegeven voor een aangepast scenario, waar horeca nog steeds deel van 
uit zou maken. 
 
In 2011 waren er nieuwe ontwikkelingen op twee punten. Op de eerste plaats kwamen uit 
diverse bronnen (stadsdeelnieuws, Droog, twitter, design-bladen en -websites) elkaar 
tegensprekende berichten over wijzigingen in de plannen van Droog. Navraag en bevestiging 
bij zowel Droog als het stadsdeel leerde uiteindelijk dat Droog vooralsnog afziet van verdere 
ontwikkeling van de hotelplannen en bezig is met een nieuw concept, dat binnen het 
bestemmingsplan past. In de nieuwe invulling zal het pand een galerie, een atelier, een 
uitbreiding van de winkelruimte, een body care voorziening, additionele horeca (geopend 
tijdens winkeluren), kantoorruimte en een appartement voor artists in residence  bevatten. 
Dit betekent dat de buurt vooralsnog niet geconfronteerd zal worden met de overlast van de 
oorspronkelijke plannen. Buurtbewoners zijn actief geweest in het boven water krijgen en 
verduidelijken van informatie, en met het delen hiervan met andere bewoners. Ook in de 
toekomst zullen zij de ontwikkelingen blijven volgen. 
 
Op de tweede plaats is het stadsdeel Centrum in 2011 gestart met het ontwikkelen van een 
nieuw hotelbeleid. Er is hiervoor een conceptbeleid opgesteld en er zijn informatie- en 
inspraakavonden geweest. In de ogen van bewoners bevat het conceptbeleid ongewenste 
aspecten: als het wordt aangenomen zal het, ook in de Nieuwmarktbuurt, ruimte geven aan 
hotel- en horecaontwikkelingen op grotere schaal dan wenselijk, met bijbehorende overlast. 
Ook hier zijn bewoners actief geweest – zowel in aanwezigheid op de informatie- en 
inspraakavonden, in het actief mondeling en schriftelijk verwoorden van bezwaren, als in het 
delen van deze informatie en acties met bewoners. Ook werden bewoners meermalen 
opgeroepen op de avonden aanwezig te zijn en hun visie te verwoorden. 
�
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Nieuwe groepen in 2011 ontstonden met name rond de invoering van de 
omgevingsvergunning en de beleidswijzigingen die daarmee samenhingen. Ook de 
onvolledige vergunningendossiers bij de informatiebalie op het stadhuis en de slechte 
leesbaarheid van de digitale weergave van de komende nieuw bestemmingsplannen slorpt 
veel tijd op van werkgroepen die rond deze onderwerpen ontstaan. Daarnaast ontstonden 
werkgroepen over een aantal specifieke onderwerpen, zoals de Bierfiets. 
 
Werkgroep Ontwikkeling bestemmingsplan 1012 De concept –ontwerpbestemmings-
plannen ‘Herbestemmen Raambordelen’ en ‘Beleidsaanpassingen 1012’ zijn door veel 
bewoners en buurtgroepen bekeken en becommentarieerd middels inspraakreacties. Het 
wijkcentrum heeft hiertoe twee bijeenkomsten georganiseerd waarbij gemiddeld vijf 
bewoners aanwezig waren. Daarnaast lagen de concept- ontwerpbestemmingsplannen ter 
inzage op het wijkcentrum en hebben medewerkers regelmatig bewoners wegwijs gemaakt 
in de procedure van een bestemmingsplan en bewoners geïnformeerd over de wijze waarop 
een bestemmingsplan gelezen moet worden. 
 
De werkgroep bestemmingsplan Zuidelijke binnenstad Buurtbewoners die wonen en 
werken in het gebied van het nieuw op te stellen bestemmingsplan Zuidelijke binnenstad zijn 
op het wijkcentrum een aantal keer bij elkaar geweest om het conceptplan en daarna het 
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ontwerpplan met elkaar te bespreken. Ook is er een inspraakbijeenkomst bijgewoond. Naast 
het bestuderen van de plannen, wat bijna onmogelijk is omdat de bijbehorende kaarten niet 
goed te interpreteren zijn en de digitale kaarten niet te downloaden zijn, hebben de 
buurtgroepen zienswijzen ingediend.  
 
Werkgroep bestemmingsplan Westelijke binnenstad�Bewoners die zich willen 
bezighouden met de totstandkoming van het nieuwe bestemmingsplan Westelijke Binnenstad  
zijn een keer bij elkaar gekomen op een bijeenkomst waar medewerkers van het stadsdeel 
Centrum een toelichting gegeven hebben over het traject en de totstandkoming van het 
bestemmingsplan West in ontwikkeling. Op deze eerste bijeenkomst van de werkgroep 
waren 12 bewoners aanwezig en deelraadslid Fred Kramer. 
 
De Bierfiets Een klein artikel in de Buurt 7 bracht een groep van 14 bewoners bij elkaar 
rond de overlast die zij ondervinden van de bierfiets. Bewoners en vele anderen zien de 
bierfiets graag verdwijnen. Er is onderzoek gedaan naar mogelijkheden de overlast – lawaai, 
openbare dronkenschap, veel ruimte innemen op de openbare weg – aan te pakken, maar dit 
blijkt een ingewikkelde zaak. Bewoners denken hier zelf ook over na en proberen het 
stadsdeelbestuur ideeën aan de hand te doen. In september is een raadsadres over de bierfiets 
verstuurd. 
Het wijkcentrum beheert de adressen en de mailinglist en geeft eventueel nieuwe 
ontwikkelingen door aan de werkgroep ‘Bierfiets’.  
 
Herprofilering Roomolenstraat Bewoners van de Roomolenstraat zijn bij elkaar gekomen 
in het wijkcentrum en hebben nagedacht over de voor- en tegens van een stegen- of een 
stratenprofiel. Als extern deskundige was Walther Schoonenberg (Vrienden van de 
Amsterdamse Binnenstad) uitgenodigd. Hij plaatste de keus voor een stratenprofiel in een 
historisch perspectief. De werkgroep wilde graag vanaf het beginstadium meedenken over de 
herprofilering van hun straat, maar dat lijkt niet te lukken. Wel zijn er enkele bijeenkomsten 
geweest van bewoners met betrokken ambtenaren. Ook politie en brandweer zijn door de 
ambtenaren geconsulteerd. Inmiddels hebben enkele bewoners zich verdiept in het Handboek 
Inrichting Openbare Ruimte (HIOR) en wordt gewacht op het moment dat de voorgenomen 
herprofilering van de Roomolenstraat in de inspraak komt. 
Het wijkcentrum heeft de werkgroep de ruimte gegeven in het wijkcentrum, geadviseerd, het  
HIOR ter beschikking gesteld en in contact gebracht met een extern deskundige.  
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Het wijkcentrum biedt de buurtgroepen facilitaire ondersteuning. Buurtgroepen worden 
geattendeerd op nieuwe beleidsontwikkelingen binnen het stadsdeel en op plannen in de 
openbare ruimte.  
Het wijkcentrum bezit een uitgebreid buurtarchief waar groepen de geschiedenis van de 
buurten terug kunnen vinden. Groepen kunnen gebruik maken van de faciliteiten van het 
wijkcentrum en groepen wisselen in de wijkraad ervaring, kennis en ideeën uit. Zo nodig 
adviseert het wijkcentrum een buurtgroep.  
Tevens worden buurtbewoners met vragen die bij de buurtgroepen thuishoren doorverwezen 
naar de betreffende buurtgroep. Binnen de buurtgroepen geldt: Burgers helpen burgers. In de 
buurtkranten nemen de buurtgroepen een prominente plek in.  
�
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Bestemmingplan 1012 - Samen met het wijkcentrum hebben bewoners van de 
Burgwallen/Geldersekade een zienswijze ingediend op het bestemmingsplan 
Beleidsaanpassingen 1012 en het bestemmingsplan Herbestemmen Raambordelen 
Binnenstad. Van de oorspronkelijke 477 raambordelen zullen er 293 overblijven, 
geconcentreerd op en rond de Oudezijds Achterburgwal. 
In de eerstgenoemde zienswijze hebben de bewoners gewaarschuwd voor teveel grote 
horecavoorzieningen in dit toch al overbelaste gebied en vragen zij aandacht voor het wonen.  
 
Werkgroep Geldersekade - Nadat de bewoners van beide zijden van de Geldersekade 
eerder met succes hadden geprotesteerd tegen een parkeergarage onder het water, die de 
oude stadsmuren zou aantasten, hebben ze zich in 2011 opnieuw georganiseerd. Aanleiding: 
de toegenomen verkeersoverlast met toeterfiles en agressieve taxichauffeurs. De overlast is 
ontstaan na het omdraaien van de rijrichting vanwege de nieuwe brug naar het 
Oosterdokseiland. 
Een e-mailgroep groep van ca. 50 bewoners maakt foto's en filmpjes van de overlast, telt 
auto's en voert decibelmetingen uit. De bevindingen van de bewoners blijken overeen te 
komen met de officiële metingen en verkeersmodellen van de gemeente. Het probleem is 
erkend door het stadsdeel en er is goed overleg met de ambtenaren. De bewoners streven 
naar het weren van verkeer dat niets in de buurt te zoeken heeft. Dit probleem speelt in een 
groter gebied van de binnenstad. 
 
Groot Burgwallenoverleg - Het Groot Burgwallenoverleg wordt georganiseerd door de 
stichting Wijkoverleg d’Oude Binnenstad. Aan dit overleg nemen bewoners en ondernemers 
in het Burgwallengebied deel. In 2011 zijn twee bijeenkomsten gehouden in het 
Bethaniënklooster. De nieuwe voorzitter, Teun van Hellenberg Hubar, volgde de op 16 
september 2010 overleden Gerard Smink op. Politie en ambtenaren van Project 1012 
vertellen op dit overleg over de voortgang. De criminaliteit is gedaald en het gevoel van 
veiligheid is toegenomen. Helaas is er sprake van een toegenomen verkeersoverlast op de 
Geldersekade, de Kloveniersburgwal en in de omgeving Nieuwmarkt. Dit probleem tast 
volgens veel bewoners en ondernemers het woon-, leef- en werkklimaat in de oude 
binnenstad aan. 
 
IBO - Het wijkcentrum d’Oude Stadt is vertegenwoordigd in het Integraal 
Burgwallenoverleg, een overleg van door buurtgroepen afgevaardigde bewoners, 
ondernemers uit diverse sectoren, ambtenaren van diverse afdelingen van Stadsdeel Centrum 
en de politie. In 2011 heeft de universiteit van Amsterdam haar sloop- en bouwplannen 
uitgebreid toegelicht in dit overleg, dat viermaal per jaar bij elkaar komt. Renée van Mierlo 
van het BIC (BuurtInformatieCentrum, Zeedijk), heeft afscheid genomen nadat zij het 
overleg tien jaar lang ambtelijk had ondersteund. De onafhankelijke voorzitter, Bart 
Robbers, heeft de deelnemers gevraagd wat volgens hen de belangrijkste thema’s zijn voor 
2012. Wijkraadslid Bernadette de Wit heeft uitbreiding van autoluwe delen van de oude 
binnenstad genoemd, voorwaarde voor een bloeiende creatieve economie en meer kwaliteit 
op de Wallen. Daarnaast mag wel meer vaart worden gezet achter het tegengaan van 
laagwaardige functies als minisupermarkten, souvenirwinkels, massagesalons en 
coffeeshops. 
 
 



 

�������	
����

�����	
����������
������������������ �
������
�
�
����

��	�	
�	�(������%����
�����5�	�������6�%'�4 �

En toen ging de vlag uit………  
De door het Dagelijks Bestuur van stadsdeel Centrum aan de UvA verleende 
monumenten(sloop)vergunning voor de twee monumenten op het Binnengasthuisterrein 
werd op 31 maart 2011 door de rechtbank van Amsterdam vernietigd.  

 

 
 
De waarde van het Binnengasthuiscomplex is groot. Het BG-complex is (sinds 2001)  als 
geheel een rijksmonument en is van nationaal belang. Het complex is vooral waardevol 
vanwege; de stedenbouwkundige structuur van het geheel, de hoge architectonische kwaliteit 
van de afzonderlijke gebouwen en de cultuur- en medisch-  historische betekenis. De 
gebouwen hadden verschillende functies en vertegenwoordigen verschillende 
architectonische en stedenbouwkundige visies. 
Het BG-complex is ondanks de sloop van het anatomiegebouw in 1984 en, de fel bestreden, 
sloop van de Kinderkliniek in 1991 uniek, vergelijkbare complexen in Nederland bestaan 
niet meer. 
 
De UvA wil de Tweede Chirurgische Kliniek en het grootste deel van het Zusterhuis slopen 
voor de bouw van een grootschalig nieuw gebouw, een UB/Studiecentrum. 
Door de sloop en grootschalige nieuwbouw wordt naast de grove aantasting van het 
monumentale complex en het verlies van de bijzondere gebouwen (allemaal op zich ook 
rijksmonument) eveneens het beschermd stadsgezicht aangetast. Het nieuwbouwplan heeft 
tot onontkoombaar gevolg dat de binnenhof tussen de Tweede Chirurgische Kliniek en het 
Zusterhuis verdwijnt. Genegeerd wordt dat het bestemmingsplan zich hier tegen verzet. De 
hof maakt deel uit van het beschermd stadsgezicht (sinds 1999). 
Er zijn alternatieven, met behoud van de rijksmonumenten en zonder aantasting van het 
beschermd stadsgezicht kan de UvA een UB/Studiecentrum realiseren. De wil hiertoe 
ontbreekt. De universiteit weigert om met het stadsdeel Centrum te praten over een mogelijk 
Plan-B. 
 
In het laatste kwartaal van 2012 zal de Raad van State een hoorzitting houden over de door 
de door de rechtbank vernietigde sloopvergunning. Aanvankelijk had ook het DB van 
stadsdeel Centrum een beroep bij de Raad van State ingediend. Door een in meerderheid 
aangenomen motie (31 mei 2011) heeft het DB het beroep ingetrokken. Het verzoek van de 
Deelraad om in overleg te gaan met de UvA over een Plan-B is, zoals gezegd, door de UvA 
afgewezen. Het zou hun positie bij de Raad van State ondermijnen zegt de UvA.  
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De Vereniging Openbaar en Leefbaar Binnengasthuisterrein e.o. en de Initiatiefgroep 
Burgwallen Zuid strijden sinds 1997 tegen de grootse plannen van de UvA. Eerst moest de 
UvA de sloopplannen voor de nieuwbouw huizen aan de Binnengasthuisstraat opgeven en nu 
verwachten we dat men zal inzien dat de sloop van de monumenten een daad van vandalisme 
de UvA onwaardig is. 
 
De buurtgroepen staan niet alleen in hun strijd, de Vereniging Vrienden van de Amsterdamse 
Binnenstad, het Cuypersgenootschap en de Bond Heemschut trekken met ons op. 
Het dossier over het BG is omvangrijk en complex de buurtgroepen worden juridisch 
bijgestaan door mr. Henri Sarolea.  
De UvA heeft nieuwe onderzoeken laten doen om nut en noodzaak van sloop en nieuwbouw 
bij het stadsdeel en de Raad van State te onderbouwen.  
Op basis van de op 31 mei 2011 aangenomen motie, de nieuwe adviezen van de rijksdienst 
monumentenzorg en de commissie Welstand en Monumenten en de onderzoeken van de 
UvA zal het Dagelijks Bestuur van het stadsdeel in 2012 een ‘herstelbesluit’ nemen voor de 
monumenten(sloop)vergunning. Wordt het’Ja’ of ‘Nee’ tegen sloop?  
�
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De Bewonersraad Nieuwmarkt vergaderde negen maal in 2011. De vergaderingen vinden 
plaats op de 2e donderdag van de maand. Gemiddeld bezoeken  30 bewoners de 
vergaderingen . In juni vond de vergadering bij uitzondering niet in De Boomsspijker, maar 
in het Compagnietheater plaats. Op de bewonersraadvergaderingen zijn o.a. de volgende 
onderwerpen behandeld:  
- Eenrichtingsverkeer Geldersekade  
- Opknapbeurt Siebbeleshof  
- Herprofilering Sint Antoniesbreestraat , Antoniessluis en deel Jodenbreestraat    
- Herberstrating Nieuwmarkt  
- Behoud kunst in de Metro  (oa extra vergadering in december samen met Groot Waterloo) 
- Horecaplannen Groenburgwal 44 (Droog)   
- Ouderenbeleid  
- Blom/Walenburg (huisvesting ouderen)  
- Fietsnietjes Prins Hendrikkade  
- Overlast sluipverkeer Korte Koningstraat, Kalkmarkt en Geldersekade  
- Bouwplannen Buiten Bantammerstraat Amrath hotel    
- Toekomst Pintobibliotheek 
- Veiligheid in de buurt 
  
Samen met de bewoners van de Burgwallen zijn ook dit jaar weer veiligheidsschouwen 
gehouden in beide buurten. 
De drie portefeuillehouders van het DB van Stadsdeel Centrum Van Pinxteren, Rengelink en 
Oranje zijn op vergaderingen geweest om hun beleid toe te lichten en te discussiëren over 
allerlei zaken die de Nieuwmarktbuurt aangaan. 
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In 2011 zijn er vier bijeenkomsten geweest van Bewonersraad en Beheergroep. De 
Beheergroep biedt direct overleg met de gebiedsbeheerder van Stadsdeel Centrum en de 
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wijkregisseur. In mei is een buurtschouw gehouden, dit heeft een actielijst van 77 punten 
opgeleverd. Het 2e deel van de avond is voor de Bewonersvergadering. De agendacommissie 
bestaat uit Winne Meijering (voorzitter), Cliff van Dijk (secretaris), Marijke Storm en 
Ronald Regensburg. De vergaderingen vinden plaats in de Algemene Ruimte van 
Bewonersvereniging De Halve Wereld. Sinds januari 2011 is Marijke Storm redactielid van 
de Binnenkrant. 
 
In 2011 is veel aandacht besteed aan ontwikkelingen in de oostelijke binnenstad en de 
betekenis voor het woon- en leefklimaat: 
Visie Waterlooplein 2020: Deelname aan het Samenwerkingsverband Waterlooplein: visie 
ontwikkeling; inbreng in bewonersavond september 2011, inzet voor plan van uitvoering, 
communicatie naar bewoners. De Visie Waterlooplein is eind 2011 door Stadsdeel Centrum 
aangenomen. 
 
Terrassenbeleid Stadsdeel Centrum en terrassenplan Waterlooplein (bij de 
Blauwbrug): Zienswijze tegen beide plannen ingebracht. Voor het terrassenbeleid in 
samenspel met Bewonersgroep Leidse in Last; Bewonersgroep Voetboogstraat, 
bewonersgroepen Jordaan en de Bewonersgroep Amstelveld. Bezwaarpunten: het grote 
ruimtebeslag van terrassen, de geringe doorloopruimte en overlast. Het plan voor 
Blauwbrugpleintje is om de terrassen op één lijn te zetten met het terras van eetcafé 
Blauwbrug. De oppervlakte terrassen neemt enorm toe! Belangrijke vraag is of de lengte van 
het totale terras wordt gemeten vanaf de buitengevel van het overdekte terras (Stadsdeel) of 
vanaf de gevelrooilijn. De bewonersraad en stadsdeel blijven het oneens. Bewoners willen 
verdere acties. 
 
Vernieuwing metrostations: De komende jaren krijgen de metrostations een nieuwe en 21e 
eeuwse uitstraling. De kunstwerken zullen hierbij deels verdwijnen. Wij protesteren tegen 
het wegvlakken van de historie van de buurt en van beeldbepalende werken van bijvoorbeeld 
Opland en Sandberg. Samen met Bewonersraad Nieuwmarkt is een raadsadres ingediend. Er 
zijn contacten gelegd met andere buurten, kunstenaarskringen en monumentenverenigingen, 
zoals met de Vereniging Heemschut en met politici. Er wordt ook overlegd met de 
gemeentelijke diensten die de renovatie doen. Een fotoboek met foto's 'toen' en 'nu' en 'straks' 
is in voorbereiding. Dit wordt voorjaar 2012 aangeboden aan het College van B&W en de 
gemeenteraad. 
 
Werkgroep Ouderen: Steeds meer speelt de vraag hoe we ervoor kunnen zorgen dat 
ouderen in onze buurt kunnen blijven wonen. In het beleidsplan ouderen zet de gemeente in 
op meer toegankelijke woningen en een woonservicebuurt. In de Nieuwmarkt is een 
werkgroep ouderen opgericht, vertegenwoordigers van Groot Waterloo draaien actief mee in 
deze werkgroep  
 
Herprofilering Nieuwe Amstelstraat: Actief overleg en samenwerking met het  Stadsdeel 
rond de herprofilering, geveltuintjes en plaatsing van een informatiebord bij het Joods 
Historisch Museum. 
 
Overlast rond Waterlooplein: Bewoners van de Houtkoperdwarsstraat hebben veel overlast 
van herrie en drugshandel. Samen met de gebiedsbeheerder en wijkregisseur is dit 
besproken, er komt extra surveillance en een directe alarmlijn. 
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De Buurtraad is een openbare bijeenkomst voor bewoners uit de buurt. De vergaderingen 
zijn om de twee maanden op de laatste maandag van de maand in de ‘Ouderen Soos’ de 
Tweede Uitleg, Nieuwe Looiersstraat 29. 
De Buurtraad bestaat al heel lang. De agenda wordt door de bezoekers vastgesteld. Iedereen 
kan vooraf of tijdens de vergadering punten aan de orde stellen. De Buurtraad kan bewoners 
ondersteunen en helpen met problemen die in de buurt spelen. 
Vaste agendapunten zijn onder andere de ingekomen post. Er wordt gezorgd dat er indien 
mogelijk altijd iemand naar de bijeenkomsten, vergaderingen, inspraakavonden en dergelijke 
gaat. Daar wordt later weer verslag van gedaan. De opkomst was helaas de laatste tijd 
minder, maar gelukkig keert het tij en trekt de Buurtraad de laatste tijd weer meer mensen. 
 
Het Fokke Simonszhuis - Sommige problemen in de buurt spelen weer op, zoals het Fokke 
Simonszhuis. Dan is de Buurtraad een goede plek om de krachten te bundelen en actie te 
ondernemen. De bewoners rond het F. S. Huis hebben bericht gekregen dat er nieuwe 
bewoners moeten komen. Het gaat hier om mensen met een psychiatrische- en 
verslavingsproblematiek. Dat betekent 24 uur toezicht. Officieel loopt het huurcontract tot 
2015. De afspraak was dat het huis dan zou sluiten. De buurtbewoners maken zich zorgen 
over de risico’s, die onder andere de scholen en crèches in de directe omgeving lopen. De 
Buurtraad heeft actie ondernomen en is ook naar de voorlichtingsbijeenkomsten geweest en 
heeft brieven aan het Stadsdeel geschreven.  
Koninginnedag - Ook Koninginnedag heeft weer veel overlast gegeven. Er zijn drie pleinen 
in onze buurt. Een aantal bewoners rond het Amstelveld zijn naar de Buurtraad gekomen en 
we hebben samen een actie gestart van brieven aan de burgemeester en aan het stadsdeel. De 
buurt wil een gewone Koninginnedag voor de kinderen in hun eigen buurt. Ook wordt er 
weer een activiteit georganiseerd voor de kinderen. 
Het bestemmingsplan - De werkgroep Bestemmingsplannen is weer actief. Er komt een 
nieuw bestemmingsplan aan. De Leidsebuurt, de Weteringbuurt, de Kerkstraatbuurt en de 
Amstelveldbuurt worden samengevoegd en er komt een groot gezamenlijk bestemmingsplan. 
Er zijn een paar avonden georganiseerd om voorlichting te geven en bewoners te helpen met 
het interpreteren van de bestemmingsplannen. Het Wijkcentrum heeft de buurtraad hierin 
gefaciliteerd. Leden van de buurtraad hebben zoveel mogelijk mensen ingelicht over de 
plannen. Er zijn zienswijzen gestuurd. 
Bestuurders en andere gasten - Er komen regelmatig gasten naar de buurtraad, raadsleden 
en ook leden van het dagelijks bestuur. We hebben de heer R. Rengelink (dagelijks bestuur) 
op bezoek gehad. We konden met hem van gedachten wisselen over de problemen in de 
buurt. Mevrouw Ten Bruggencate, raadslid namens D66 wil zich inzetten om de 
Beheergroep weer terug te krijgen. De Beheergroep werd voorgezeten door de gemeente. De 
politie en de Reiniging en de bewoners waren vertegenwoordigd. Er werd een paar keer per 
jaar vergaderd. Ook werden er schouwen gehouden. Er kwamen gasten om bepaalde 
overheidsdiensten toe te lichten of een onderwerp uit te diepen. De beheergroep behandelde 
grote onderwerpen, plannen die eraan kwamen of problemen werden gesignaleerd. De 
buurtraad stelde veel prijs op de beheergroep. 
De Opstapper - De Opstapper wordt bedreigd met opheffen. Het wordt te duur. Er is een 
actieve groep mee bezig. Een goed punt is zolang de Utrechtsestraat nog niet klaar is, er een 
extra reden is om de Opstapper te behouden. 
Overlast op het water - We hebben regelmatig overleg over de overlast op het water. Op de 
Prinsengracht is de overlast vooral: stank!, lallers en brallers. Het idee wordt geopperd om de 
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Prinsengracht af te sluiten op Koninginnedag. Het woonbotencomité stelt voor om de 
Prinsengracht het hele jaar eenrichting te laten worden. Een ander voorstel is om bij de 
heropening van de Herengracht, eenrichtingverkeer in te stellen. Het bestemmingsplan voor 
het water wordt eind juni verwacht. Ook hier wordt door de buurtraad aandacht aan besteed.  
Oneigenlijk gebruik van de binnentuinen - Er komen steeds meer problemen naar voren 
die met de binnentuinen te maken hebben. We hebben tot nu toe veel aandacht besteed aan 
het misbruik dat instellingen of bedrijven maken van de binnentuinen. Ook het plaatsen van 
airco's of andere geluid- en/of stankoverlast gevende apparaten heeft onze aandacht. De 
overlast neemt explosief toe. Bewoners worden vergeten. Wij proberen het stadsdeel te laten 
inzien dat er zorgvuldiger moet worden omgesprongen met de binnentuinen. Er is al een paar 
keer overleg geweest met de deelraad over het wel of niet mogen kappen van bomen voor 
het installeren van trafo's in binnentuinen. 
De Noord-Zuidlijn  - De Noord-Zuid lijn wordt nauwkeurig gevolgd door leden van de 
buurtraad. Wat betreft de bouwput Vijzelgracht kunnen we zeggen dat we op hetzelfde punt 
staan als 10 jaar geleden. Misschien zou de herinrichting boven het maaiveld over 7 jaar 
klaar zijn, met nieuwe bomen en al! Het stadium van de afbouw wordt ook door de buurtraad 
in de gaten gehouden. Bijvoorbeeld de roltrappen. Wat te doen met de omgeving van het 
metrostation? Bijvoorbeeld de economische activiteiten, de openbare ruimte etc.  
Het Amstelveld - Er is in februari een brief gestuurd aan de rayonmanager, de heer 
Cornelissen, over de nieuwe inrichting. Het gaat over het plaatsen van een nieuwe pomp, de 
hele bestrating, de kosten het ontwerp etc. Er is op geen enkel moment met de buurt 
overlegd. De buurtraad is niet blij met deze nieuwe ongevraagde inrichting. 
Overleg over de Utrechtsestraat - De herinrichting van de Utrechtsestraat heeft voor veel 
overlast gezorgd, tramlijn 4 zal nog heel lang de gewone route niet rijden. We hebben ook 
overleg met de ondernemers en de rayonmanagers. 
Short stay - Short stay is een nieuw fenomeen dat de gemoederen bezig houdt. In sommige 
delen van de Amstelveldbuurt speelt het meer dan in andere. Het geeft veel overlast doordat 
er telkens nieuwe mensen komen, die veel herrie maken. We proberen hier iets aan te doen. 
Hotel - Er komt waarschijnlijk toch een 7 sterren hotel in het oude Mees & Piersongbouw op 
de Herengracht en Keizersgracht. De buurtraad is naar de voorlichtingsavond geweest. We 
volgen het en blijven waakzaam.  
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Belangrijkste punten waar de buurtgroep Wetering Verbetering zich in 2011 mee bezig heeft 
gehouden zijn:  
- De N-Z lijn en de gevolgen van de aanleg van het station voor de Weteringbuurt; er is 

actieve deelname aan de vergaderingen van de BCU van het projectbureau N-Z lijn. 
- Herziening van het bestemmingsplan voor de zuidelijke binnenstad. 
- Short stay beleid en de gevolgen van de gebrekkige handhaving voor de buurt. 
- Er loopt een contract van WeVe met de afdeling Anti Plak en Klad voor het graffiti 

vrijhouden van de buurt, tot 1 april 2012. 
- Een nieuw veelbelovend initiatief uit de buurt is Wetering Duurzaam: het energie 

neutraal maken van tenminste 20 woningen in de buurt. Dit initiatief wordt gesteund 
door het Stadsdeel Centrum en ondersteund door een subsidie vanuit de overheid. 

- De buurt is voorzien van nieuwe bloembakken. 
- Op twee plaatsen in de buurt zijn speelvoorzieningen voor kinderen aangebracht, 

waarvan zeer regelmatig gebruik gemaakt wordt. 



 

�������	
����

�����	
����������
������������������ �
������
�
�
�� �

Onze vergaderingen vinden maandelijks (3e maandag van de maand) plaats van 20.15 tot 
22.00 uur in ouderencentrum de Nieuwe Uitleg. In april vindt de ledenvergadering plaats. 
In 2011 werd een vergadering bijgewoond door een raadslid van Stadsdeel Centrum. 
 
Wij proberen 4x per jaar een buurtkrant uit te geven. Recentelijk zijn 2 nummers verschenen. 
Daarnaast wordt gewerkt aan een website, die naar verwachting in de loop het voorjaar 2012 
geactiveerd wordt. 
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Het Kerkstraatcomité komt eens per twee maanden bij elkaar met ca. 12 personen, met 
uitzondering van de zomermaanden.�

 
Het Kerkstraatcomité hield zich het afgelopen jaar bezig met: 
- Nieuwbouw  gebouw "Duintjer", het ABN AMRO gebouw in de Vijzelstraat, gaat 

waarschijnlijk iets anders worden dan was voorgenomen.  
- OLVG nieuwbouw Prinsengrachtziekenhuis: daarvoor geldt hetzelfde.  
- Vuilnisophaal en fietswrakkenverwijdering is gewijzigd en de tijd zal het leren hoe zich 

dit ontwikkelt.  
 

Overige problemen met betrekking tot de Openbare Ruimte en Bouwen en Wonen worden 
niet aangepakt, of laten lang op zich wachten. Wat betreft het nieuw op te stellen 
bestemmingsplan; dit is voor de gewone burger erg ingewikkeld en moeilijk bereikbaar.  
Over al dit soort onderwerpen hebben wij zienswijzen geschreven naar de Stadsdeelraad. 
 
Het Kerkstraatcomité komt 3 à 4 keer per jaar met het management van het Hans Brinker 
Hotel, de buurtregisseur, en hoofd handhaving stadsdeel Centrum bijeen om de overlast van 
het hotel te bespreken. We maken afspraken om deze overlast in te perken." 
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Er zijn twee beheergroepvergaderingen van de omgeving Stadshart geweest en een schouw. 
Belangrijk onderwerp was de handhaving. Daarnaast was er tenminste een vergadering van 
de beheergroep voor de 9 straatjes. 
 
Burgerparticipatie en zwerflawaai - in juni bezochten bewoners avonden over zwerflawaai 
en burgerparticipatie. 
BP Water - eveneens in juni waren verschillende bewoners aanwezig bij de inspraakavond 
over het bestemmingsplan Water. Meerdere bewoners hebben hierna een schriftelijke 
inspraakreactie ingediend. 
In december legde de deelraad het definitieve bestemmingsplan Water ter visie, met als 
gevolg dat in januari 2012 tenminste 10 schriftelijke inspraakreacties zijn ingediend, vooral 
m.b.t. het vergroten van het aantal commerciële bedrijfsligplaatsen op het Singel tussen 
Paleisstraat en Raamsteeg (7 ligplaatsen bijgetekend nadat het plan voor inspraak werd 
vrijgegeven) en daarmee het legaliseren van illegaal ingenomen bedrijfsligplaatsen. 
Touringcars - ook in december startte de gemeente de inspraak over het touringcarbeleid. 
Dit leidde in januari 2012 tot minstens 13 schriftelijke inspraakreacties.  
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Te verwachten problemen: toename van de overlast en voortgaand gebrek aan handhaving. 
Als gevolg van de zogenoemde knip in de Prins Hendrikkade zal nog meer zwaar verkeer, 
waaronder touringcars, zich door de Spuistraat moeten persen. 
In de Spuistraat is de overlast van touringcars en vrachtwagens voor laden en lossen dit jaar 
weer toegenomen door stoepparkeren en andere vormen van illegaal parkeren door 
touringcars en vrachtwagens. Handhaving ontbreekt. 
Ondernomen actie: aanspreken, bellen en mailen overtreders, aan de orde stellen in de 
beheergroepvergaderingen, gesprek met de voorzitter van de deelraad, aanspreken 
controleurs en aanschrijven van Cition, signalering bij gebiedsbeheerder en wijkcentrum. De 
buurtregisseur van de politie heeft ruim 2 jaar geleden afspraken gemaakt met DIVV, maar 
die zijn niet nagekomen. 
Handhaving - in november klacht over gebrek aan handhaving ingediend bij de 
gemeentelijke Ombudsman, waarna bezoek aan het spreekuur van de Ombudsman. 
Horeca - ook de overlast van horeca neemt toe. Er wordt niet gehandhaafd op de grootte van 
de terrassen en het tijdstip van opruimen van terrassen. Een huiskamerrestaurant op het 
Singel, vlakbij de Raamsteeg, veroorzaakte enkele keren overlast door lawaaiige gesprekken 
van op de stoep rokende gasten. Nachtelijk zwerflawaai van passerend uitgaanspubliek 
neemt toe.  
Het project 2012- heeft ook invloed op deze buurt: in 2011 voor het eerst geconstateerd: 
rondhangende jongeren op het Spui. Wel waren daarbij soms toezichthouders aanwezig.  
Grote Brand, Keizersgracht 440 - in de nacht van 13 juli brak een grote brand uit op de 
Keizersgracht 440 in het gebouw van de oude Openbare Bibliotheek. Het pand werd 
verbouwd tot een hotel. De panden ter linker en rechter zijde liepen grote waterschade op 
door de bluswerkzaamheden. 
De oorzaak van de brand was volgens de brandweer niet meer vast te stellen door de grote 
hitteontwikkeling. De sterke wind uit oostelijke richting heeft de brand enorm 
aangewakkerd. Men is voortvarend aan de afbouwwerkzaamheden begonnen. Er is goed 
overleg met de omwonenden, die veel geluidsoverlast hebben. Wekelijks zijn er 
stremmingen aan de Keizersgracht en de Prinsengracht. De gevel van het monument aan de 
Keizersgracht wordt in oude staat hersteld.  
 
 
%�����5�����4 �

In dit verslagjaar heeft de buurtgroep zich met tal van onderwerpen bezig gehouden.   
Evenementen - Ten opzichte van 2010 is 2011 qua evenementen betrekkelijk rustig 
geweest. Dit ligt vooral aan de kadewandvernieuwing van de Prinsengracht tussen de 
Leliegracht en Rozengracht.  
Westermark - Voor de bezoekers aan het Anne Frank Huis is de entree vanwege de 
kadewandvernieuwing schunnig te noemen. De rij bezoekers is er niet minder om. De rij 
slingert zich over de Westermarkt.  De Westermarkt is een verzamelpunt van drugs – en 
alcohol verslaafden geworden en de Westerkerk heeft hierom de bijnaam van Pillenkerk 
gekregen. De bankjes zitten regelmatig vol klanten van AH. De klanten en dealers van drugs 
herken je aan hun loop of de rugzakjes. Het aantal insluipingen en fiets diefstallen is 
aanmerkelijk toegenomen. Om het aanzicht van de bevolking van het plein plezieriger te 
maken, heeft de buurtregisseur voorgesteld van het plein een soort Montmarte te maken. Dit 
idee is door de bewoners met instemming ontvangen.  
Leliegracht - Koninginnedag levert nog steeds veel klachten op. De kindermarkt op de 
Leliegracht was vanwege het koude weer slecht bezocht. 
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Singel - De buurt maakt zich enorm zorgen over de toename van het aantal massagesalons.  
Al jaren ondervindt de buurt overlast van zwaar verkeer, dat veelal zonder vergunning het 
Singel berijdt als sluiproute om de Spuistraat en andere wegen van het hoofdnet te ontlopen. 
Dit onderwerp zal onder de aandacht van de nieuwe wethouder gebracht worden. 
Kinderfeest in de Ketelsteeg is steeds weer een daverend succes. Voor de zesde maal hebben 
de mensen van Geen Gesmacht op de gracht een buurtfeest georganiseerd voor de kinderen. 
Ruim 60 kinderen met ouders maakten gebruik van de diverse speeltoestellen, beschikbaar 
gesteld door de stichting Jongeren op Straat (JOS). 
Beweging volop in de vorm van steltlopen, voetbal, touwtjespringen, terwijl ook gezellig 
kon worden geschilderd. Voor iedereen was er voldoende te drinken. Kinderen hebben zich 
geweldig geamuseerd. 
Coalitieproject 1012 - Project 1012 komt in de fase van wijziging bestemmingsplannen. 
Vele panden in de Bergstraat en Korsjespoortsteeg zijn opgeknapt. De bewoners hebben de 
hoop dat de buurt weer mooi, schoon en veilig wordt. Evaluatie van het project zal in 2012 
plaats vinden. 
De bewoners van de Herenstraat werden verrast door het plan van afsluiting gedurende de 
zondermaanden op zaterdag avond ten einde de horeca de mogelijkheid te geven hun 
terrassen op de rijweg te zetten. Ook de raadsleden waren verrast door dit besluit van 2 
PvdA-leden, ondernemers en ambtenaren. Het regende pijpenstelen, waardoor het plan niet 
doorging.  Een evaluatie van de procedure zal in 2012 plaats vinden.   
Horeca C-vergunning - Er vindt op steeds meer plaatsen verhuur van zalen plaats. De 
bewoners zijn alert op gebruik van de tuinen voor party’s. Dit is niet toegestaan. Het cateren 
en het leveren van goederen met vrachtwagens geeft ongenoegen en veel overlast voor 
bewoners en verkeer.  
Aktie tegen illegaal café - Dankzij adequaat optreden hebben wij voorkomen dat in 
voormalig Hotel Bryan, Singel 69 – nu onderdeel van Intel – illegaal een café met terras 
geopend zou worden, dit samen met de buurtregisseur die ook alle assistentie verleende. 
Prettig ouder worden in je eigen buurt -  Op initiatief van buurt Zeven hebben wij een 
ouderenmiddag met als thema “Prettig ouder worden in Uw eigen buurt” georganiseerd, die 
gerealiseerd kon worden dankzij de morele en financiële steun van het Wijkcentrum, IJsterk 
AB & P. Plaats van samenkomst de Singelkerk op 17 november 2011. De Singelkerk was 
ook zeer welwillend om voor deze middag een aangepaste prijs voor de kerkhuur te vragen. 
Doel was van de bewoners te vernemen wat men nodig heeft om zo lang mogelijk thuis te 
kunnen blijven wonen en ideeën aan te reiken hoe men zo lang mogelijk op een prettige 
manier in de buurt, vaak in de eigen woning, kan blijven wonen. 
Het voorbeeld van Stadsdorp Zuid, zou goed kunnen dienen in onze buurt en wordt verder 
uitgewerkt. Het volledige verslag van deze middag ligt ter inzage op het Wijkcentrum.  
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Beheergroepen - Buurt Zeven heeft twee beheergroepen: Koepelkwartier, Stadhart Noord 
en Westelijke Grachtengordel werken naar tevredenheid. Beide beheergroepen kwamen dit 
jaar driemaal bijeen. Het aantal deelnemers is constant.  
Buurtbrunch -  De buurtbrunch (voor de zesde maal opeenvolgend georganiseerd) is dit jaar 
verregend. De historische wandeling, die georganiseerd was, is door enkele doorzetters 
onder de bevlogen leiding van Hans Tulleners wel uitgevoerd. Daarna is er geluncht bij 
Spanjer en van Twist.  
Borreltafel - De borreltafel op de 1e donderdag van de maand bij café Spanjer en van Twist 
trekt een constant aantal wisselende bewoners. 
Buurtcontacten - De Buurtbabbel in de Klepel, laatste maandag van de maand wordt goed 
bezocht. De borrel heeft een goede sociale functie en is een plek geworden voor uitwisseling 
van nieuwtjes en bespreking van Stadsdeelpolitiek. 
Buurtkrant Zeven - Vier maal per jaar wordt een krant uitgegeven met de toepasselijke 
naam “Buurtkrant Zeven” en dat, gezien de reactie, tot groot genoegen van de bewoners. 
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Het wijkcentrum d’Oude Stadt heeft deelgenomen aan het project Participatieladder, een 
plotproject om de mate van participatie binnen werkgroepen van de Huizen van de Buurt, 
IJsterk AB & P en het wijkcentrum d’Oude Stadt te meten.  
De hiervoor gebruikte participatieladder is vooral een meetinstrument voor werkgroepen 
waar activeren naar meer vrijwilligers- en betaald werk het hoofddoel vormt. Omdat dit niet 
het hoofddoel is van de werkgroepen van Wijkcentrum d’Oude Stadt is de ontwikkelde 
participatieladder in de huidige vorm nog niet een bruikbaar instrument om de participatie 
van alle werkgroepen van het wijkcentrum te meten. De participatieladder meet bijvoorbeeld 
geen burgerparticipatie. 
Het resultaat van het project is dat er nu zowel een deels bruikbare participatieladder, een 
privacyreglement en een computermodule beschikbaar is. Deze zijn ook beschikbaar voor 
welzijn- en opbouwwerkorganisaties in de rest van Nederland. 
�
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Stadsdeelbreed is een inventarisatie uitgevoerd van projecten die worden uitgevoerd om 
eenzaamheid te bestrijden, en ook bestaande netwerken en bewezen interventies zijn 
geïnventariseerd. Wijkcentrum d’Oude Stadt richt zich niet specifiek op eenzaamheid, maar 
biedt binnen haar activiteiten wel mogelijkheden voor eenzame burgers om op een 
laagdrempelige wijze ‘mee te doen’. 
In 2012 gaan medewerkers meedoen aan trainingen met als doel: herkennen en signaleren 
van sociale eenzaamheid. 
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Natuurburen is een samenwerkingsproject tussen de Huizen van de Buurt Oost en West, 
IJsterk AB & P en het wijkcentrum d’Oude Stadt. Natuurburen brengt jong (lagere 
schoolkinderen) en oud (zelfstandig wonende ouderen en ouderen die in een woonzorgcentra 
wonen) bij elkaar met als bindmiddel de natuur. Zo leren jong en oud elkaar beter kennen, 
het welzijn van de ouderen wordt vergroot en in opvoedkundig opzicht is het belangrijk voor 
het kind.  
 
Natuurburen is in 2011 tien keer uitgevoerd.  Driemaal in de oostelijke binnenstad, driemaal 
in het stadshart en viermaal in de westelijke binnenstad, omdat zij nog eenmaal te goed 
hadden van 2009. 
Veldwerk Nederland heeft zijn medewerking verleend met betrekking tot kennis van de 
natuur en het ANMEC (Amsterdams Natuur Milieu en Educatie Centrum) heeft meegelopen 
om in de toekomst de werkzaamheden van Veldwerk Nederland over te kunnen nemen. 
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Aan het project hebben zeven verschillende basisscholen deelgenomen met in totaal 237 
kinderen en zes verschillende locaties waar ouderen wonen of komen aan deelgenomen. Dit 
zijn woonzorgcentra, verpleegtehuizen en een sociëteit voor ouderen. In totaal hebben 185 
ouderen deelgenomen. 
Er zijn enquêtes gehouden en aanbevelingsbrieven geschreven. Hieruit blijkt het 
enthousiasme van de kinderen, leerkrachten, ouderen en medewerkers van de 
oudereninstellingen. 
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De werkgroep Kunst & Cultuur van het wijkcentrum d’Oude Stadt heeft in 2011 zes 
exposities in de Vitrines van de Sint Antoniesbreestraat verzorgd: 
 
Een foto- expositie over het Waterlooplein, gemaakt door Mathilde Mupe. Deze expositie 
was te zien in de periode januari-februari 2011. 
In de maanden maart tot en met mei 2011 was de expositie ‘Vrijheid & Armoede’  te 
bezichtigen. Dit was een project van de Burghtschool in samenwerking met de Stichting 
Kunstkrul. De foto’s zijn gemaakt door Marije van der Hoeven. 
Foto’s van de Geveltuinendag op 14 mei 2010, gemaakt door Peter Paschenegger,  zijn de 
hele maand mei geëxposeerd. 
In de maanden juni en juli 2011 waren de portretten gemaakt door Alex Wuyts en Hayo van 
Gemert van hun medestudenten van de Nederlandse Film en televisieacademie te zien onder 
de naam: Lichting 2011. 
De "Vereniging Vrienden van de Amsterdamse Gevelstenen" stelde een expositie van foto's 
van Gevelstenen in Amsterdam Centrum samen, die van augustus tot oktober 2011 te zien 
was. 
Van oktober tot en met december 2011 exposeerde fotograaf Jacob Heeringa met zijn foto's 
van katten in de Nieuwmarktbuurt .          
   

 
 
Daarnaast leverde de werkgroep een bijdrage aan de Geveltuinendag, Open Ateliers 
Nieuwmarkt, het boekje Beelden in de Buurt, het Klankkleurfestival, cursus van Hans 
Tulleners over de monumenten, het Straatartiestenfestvial, de herdenking op 4 en 5 mei, een 
beeldje in het Pintohuis, de Kerkennacht, een optreden in de Singelkerk, de aanschaf van  
twee vitrinekasten voor het wijkcentrum, de opening van de tentoonstelling van Divera 
Amende in de vergaderzaal van het wijkcentrum, het bijwerken van het vitrineboekje door 
Sjaak van der Leden en het boekje over Metrokunst. 
 
In april verschijnt tegelijk met het financiële verslag een uitvoerig verslag van de werkgroep 
Kunst & Cultuur. 
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Woord vooraf 
 
Voor u ligt de richtinggevende visie van wijkcentrum d’Oude Stadt; waar het wijkcentrum 
voor staat en welke maatschappelijke ondersteuningstaken het in de periode 2011-2014 gaat 
uitvoeren, mede in het licht van de herijking. 
 
In februari bezocht portefeuillehouder Roeland Rengelink, stadsdeel Centrum, de wijkraad 
om de op handen zijnde nota ‘Opnieuw Kiezen’ toe te lichten. Omdat diverse stedelijke en 
landelijke bezuinigingen vooral de kwetsbare groepen hard treffen, ligt er, zo legde hij uit, 
een noodzaak voor het welzijnswerk om duidelijke keuzes te maken. Het stadsdeel heeft zijn 
visie hierop uiteen gezet in de Herijkingsnota ‘Opnieuw Kiezen’. 
 
In een kennismakingsgesprek met het nieuwe (interim) dagelijks bestuur op 14 april verzocht 
de heer Rengelink het wijkcentrum om binnen twee maanden aan te geven welke richting het 
wijkcentrum opgaat.  
 
 
 
 
namens de wijkraadsleden van het Wijkcentrum d’Oude Stadt, 
 
  
 
 
 
 
Ulrike Weller-Aussems, 
Voorzitter dagelijks bestuur a.i.  
 
 
 
 
 
 
 
Amsterdam, 10 juni 2011 
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Hoofdstuk 1 
Inleiding: visie 2011 - 2014 
 
Om de visie van het wijkcentrum d’Oude Stadt voor de komende jaren een duidelijk kader te 
geven, formuleren we eerst de doelstellingen en kerntaken. 
 

Kerntaak en doelstellingen 
Wijkcentrum d’Oude Stadt heeft als kerntaak: het activeren, versterken, faciliteren en 
ondersteunen van burgers die een bijdrage willen leveren aan het woon-, werk- en 
leefklimaat in hun buurten. In die ondersteuning ligt de ervaring en de kwaliteit van het 
wijkcentrum d’Oude Stadt. 
 
Het wijkcentrum d’Oude Stadt heeft als belangrijkste doelstelling (zie bijlage 2) het 
behartigen en bevorderen van het woon- en leefklimaat, het handhaven van het natuur- en 
stadsschoon en het behoud van historisch erfgoed. Daarnaast het bevorderen van de kwaliteit 
van beheer en inrichting van de openbare ruimte, het behouden en verbeteren van 
voorzieningen van algemeen nut, het bevorderen en verbeteren van sociaal-culturele 
activiteiten en voorzieningen. Ook werkt het wijkcentrum aan het stimuleren en ontwikkelen 
van inspraak en de participatie van wijkbewoners aan bovenvermelde doelstellingen. Het 
wijkcentrum bevordert de invloed van de kant van de wijkbewoners op het beleid van de 
overheid en andere instanties die beslissingen nemen over de buurten. 
 
Op de website van het stadsdeel staat over de wijkcentra: 
 

“De wijkcentra behartigen de belangen van buurtbewoners en ondernemers in de 
buurt en bieden ondersteuning op allerlei terreinen. Bewoners worden geholpen hun 
weg te vinden in het doolhof van gemeentelijke en hulpverlenende instanties. Ook 
kunnen bewoners bij het wijkcentrum terecht voor het gebruik van tekstverwerkers, 
kopieermachines en vergaderruimtes. […] Het Wijksteunpunt Wonen is gevestigd in 
de wijkcentra.” 

 
Deze omschrijvingen sluiten bij elkaar aan en passen ook bij de richting die wij in het kader 
van de herijking willen inslaan. 
 
 Toekomstvisie in het kort 
Het wijkcentrum d’Oude Stadt ziet het als een van zijn belangrijkste taken voor de toekomst 
om de bewoners en kleine ondernemers in het werkgebied terzijde te staan en bij elkaar te 
brengen met als doel gezamenlijk het woon-, werk- en leefklimaat te verbeteren. In de 
buurten waarin het wijkcentrum actief is, worden de bewoners in toenemende mate en 
voortdurend geconfronteerd met de frictie tussen ‘pretstad’ en woonstad. Het leefklimaat 
staat daardoor onder druk.  
Het wijkcentrum is gespecialiseerd in inspraak en burgerparticipatie. Burgerparticipatie 
versterkt sociale cohesie. Hierin sluit het wijkcentrum naadloos aan op de nota ‘Opnieuw 
Kiezen’. 
 
 Vraaggericht werken 
De expertise van het wijkcentrum d’Oude Stadt ligt op het vlak van het activeren van 
mondige en minder mondige burgers ten behoeve van een leefbare woonomgeving. De 
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buurtgroepen bepalen in hoge mate het aanbod van het wijkcentrum. Dankzij deze structuur 
heeft het wijkcentrum voelhorens ontwikkeld in de wijken. In de wijkraad en ook dagelijks 
worden ervaringen uitgewisseld en signalen binnengebracht die leiden tot acties en 
activiteiten van buurtgroepen. Deze acties en activiteiten versterken de sociale cohesie in de 
buurten. 
 
Het wijkcentrum d’Oude Stadt vervult een belangrijke functie bij het samenbrengen van 
buurtbewoners die zich willen inzetten voor hun buurt. Groepen kunnen in de wijkraad en 
daarbuiten profiteren van elkaars kennis en ervaring. 
 

Bij nieuw beleid, grote bouwplannen of veranderingen in de openbare ruimte, 
herprofilering van de straat, de bouw van een hotel, bebouwing in de binnentuinen, 
het rooien van bomen, het verplaatsen van woonboten, ontstaan ad hoc werkgroepen 
van buurtbewoners die zich zorgen maken over de gevolgen voor hun buurt. Deze 
groepen zijn tijdelijk, ze komen en gaan.  
Soms ontstaan werkgroepen met een langere adem, die zich bezighouden met 
langlopende beleidsdossiers. Deze worden onderdeel van het wijkcentrum. Deze 
actieve burgers zetten zich met niet aflatende energie in voor het woonklimaat in de 
binnenstad. Vaak hebben zij weinig ondersteuning nodig. Het wijkcentrum biedt hen 
faciliteiten. Het doel van de ondersteuning is altijd dat een werkgroep zelfstandig 
kan functioneren. Wel blijft het wijkcentrum werkgroepen voorzien van informatie 
en indien nodig wordt er advies en feedback gegeven. 

 
Sinds de verbouwing (2009) ziet het wijkcentrum er uitnodigend uit. De open glazen gevel, 
de centrale ligging en de onmiddellijke nabijheid van het Wijksteunpunt Wonen maken het 
wijkcentrum tot een kansrijke speler in het maatschappelijk veld, de civil society. 
 
 
Hoofdstuk 2 
Herijking sociaal beleid en het wijkcentrum 
 
In de geschiedenis van het wijkcentrum d’Oude Stadt is vaak gebleken dat burgerparticipatie 
de kwaliteit van overheidsplannen groter maakt en daarmee de binnenstad leefbaarder. 
Vroegtijdige participatie leidt tot de beste plannen én het meeste draagvlak onder de 
bewoners en kleine ondernemers. 
Een aantal recente voorbeelden: de herinrichting van het Mr. Visserplein, de herinrichting 
van de Nieuwmarkt, de strijd voor het behoud van het Binnengasthuisterrein, het behoud van 
de vleugelnootbomen op het Amstelveld, maar ook het meedenken over de ontwikkeling van 
de Rode Loper, Project 1012, de aanpak van de overlast rond het Leidseplein en het 
stimuleren van woonservicebuurten in de oude binnenstad. 
 

Van inspraak tot sociale cohesie 
De nieuwe activiteiten die het wijkcentrum d’Oude Stadt de afgelopen jaren heeft 
ontwikkeld, zoals de jaarlijkse Geveltuinendag (en daarop volgend de Geveltuinenprijs), 
dragen in het bijzonder bij aan de sociale cohesie. De Geveltuinendag brengt buurtbewoners 
bij elkaar. De steeds populairder wordende geveltuinen zorgen mede voor een groene 
binnenstad. Bovendien is dit een goed voorbeeld van samenwerking met verschillende 
partijen, (IJsterk, het stadsdeel, de Flesseman en de Regenboog), elk met een eigen inbreng. 
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Zoals gezegd, houden de diverse werkgroepen het beleid permanent in de gaten. Zo houden 
onder andere de werkgroepen van ouderen zich bezig met het mogelijk maken oud te worden 
in de eigen buurt en zo lang mogelijk zelfstandig te blijven. De werkgroep 
Steigerdoeken/Buitenreclame houdt de vinger aan de pols als het stadsbeeld te zeer wordt 
aangetast. De werkgroep Keurtuinen beschermt de groene longen van de binnenstad. In 
totaal zijn er ongeveer vijftien werkgroepen aangesloten bij het wijkcentrum die zich actief 
en belangeloos inzetten voor een leefbaarder binnenstad. 
 
Dit illustreert het belang van burgerparticipatie voor het ontstaan van sociale cohesie. 
Daarom blijft het wijkcentrum ook in de toekomst deze groepen faciliteren en ondersteunen. 
In verschillende buurten organiseren de bewoners regelmatig straatfeesten, buurtontbijten en 
dergelijke. Prima gelegenheden om het wel en wee van de buurten te bespreken en de 
saamhorigheid en betrokkenheid in stand te houden. In bijlage 1 wordt een aantal, ook 
nieuwe, activiteiten genoemd die de komende tijd vanuit de buurten worden georganiseerd. 
 
 
Samenvattend:  
De uitdaging waar het wijkcentrum voor staat is: het naadloos aansluiten van het aanbod op 
de vraag en vice versa. Het wijkcentrum d’Oude Stadt gaat die uitdaging graag aan. Het 
wijkcentrum is in staat een brede groep bewoners te bereiken en is in staat hen te 
ondersteunen bij het participeren in de lokale samenleving. Het wijkcentrum kiest voor 
burgerparticipatie ‘nieuwe stijl’, waarin ook de sociale media een belangrijke rol spelen. 
 
 
 

De kracht van het wijkcentrum d’Oude Stadt is de kleinschaligheid, de 
onafhankelijkheid, de betrokkenheid en het democratisch karakter. 
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Bijlage 1 
Een greep uit bestaande en nieuwe activiteiten in de buurten voor de komende tijd 
 
Dit overzicht van activiteiten geeft de richting weer die het wijkcentrum wil inslaan, hier ligt 
onze eigen kracht en hiermee tonen we waar we staan in de binnenstad naast de instellingen 
gespecialiseerd in welzijn en maatschappelijke dienstverlening. 
 

-  Ondersteunen en bevorderen van straatbijeenkomsten, zoals straatborrels, 
straatontbijt, e.d.: contact en ontmoeting, buren (beter) leren kennen voor sociale 
cohesie, samen acties bedenken voor een leefbaarder buurt; 
-  Moeilijk bereikbare groepen voorlichten en wegwijs maken op het gebied van 
burger- en buurtparticipatie, zoals buitenlanders die voor langere tijd in de 
binnenstad wonen (expats) en bevolkingsgroepen die er al langer wonen, zoals de 
Chinezen; 
-  Samen met welzijnsorganisaties in de binnenstad ontwikkelen van projecten om 
kwetsbare groepen sterker te maken en ze meer mogelijkheden geven mee te doen in 
de ruimste zin van het woord; 
-  Ondersteunen van ouderenorganisaties bij hun streven zelfstandig te kunnen 
blijven wonen in de eigen buurt; 
-  Informatiebijeenkomst voor ouderen in de westelijke grachtengordel met een 
buurtenquête: Hoe en waar willen ouderen wonen?  
-  De werkgroep Kunst & Cultuur ondersteunt en faciliteert laagdrempelige projecten 
in de culturele sfeer, veelal georganiseerd door en voor bewoners. Daarnaast beheert 
zij het zogenaamde vitrineproject, kijkkastjes met wisselende tentoonstellingen in de 
openbare ruimte;  
-  Signaleren van problemen tussen (overlastgevende) horeca en bewoners; 
-  Uitbouwen van de website naar digitaal servicepunt, waar bewoners een 
‘gereedschapskist’ vinden ten behoeve van inspraak en antwoord op hun vragen;  
-  De buurt ingaan om de vraag te achterhalen; 
-  Hulp bij woningnetten: Het wijkcentrum kan helpen bij het zoeken van een 
geschikte woning op woningnet middels het gebruik van computer en zo nodig bij 
het aanmaken of aanpassen van een kansrijk zoekprofiel; 
-  ‘Eigen Kracht’: bewoners dienen door henzelf uit te voeren projecten in, die de 
buurt beter maken en de sociale cohesie bevorderen. Het wijkcentrum ondersteunt en 
faciliteert, onder andere door middel van een format en een budget, houdt de 
administratie bij, adviseert bij het aanvragen van vergunningen en verzorgt mede de 
publiciteit. Van alles is mogelijk: buurtborrel, zelfbeheer van een zandbak in de 
zomer, kinderen maken een film over de buurt. De projecten worden besproken door 
een werkgroep met bewoners uit verschillende hoek (vrijwilligers IJsterk, Centram, 
wijkraadslid, kunstenaar, wijkagent, jongeren, ouderen); Voorwaarde hiervoor is dat 
het wijkcentrum hiervoor een budget aanvraagt en ontvangt; 
-  Mailinglijsten en blogs om bewoners bij elkaar te brengen rond specifieke 
complexe onderwerpen als (vergunningen en bouwplannen) en ouderenhuisvesting. 
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Bijlage 2 
Wijkcentrum d’Oude Stadt 
 
Het wijkcentrum d’Oude Stadt is 1956 opgericht door actieve bewoners in de binnenstad. 
Ruim dertig jaar zit het wijkcentrum in de Nieuwe Doelenstraat 55, midden in het 
werkgebied. Dit wordt begrensd door de Nieuwe Herengracht, het Oosterdok, De 
Ruyterkade, Westertoegang, Singel, Brouwersgracht, Prinsengracht, Leidsegracht, 
Singelgracht en Amstel. 
 
Doelstellingen wijkcentrum d’Oude Stadt 
De belangrijkste doelstellingen zijn: 
1. het behartigen en bevorderen van het woon- en leefklimaat; het handhaven van het 

natuur- en stadsschoon en het behoud van historische onroerende zaken; het bevorderen 
van de kwaliteit van beheer en inrichting van de openbare ruimte; het behouden en 
verbeteren van voorzieningen van algemeen nut; 

2. het bevorderen en verbeteren van sociaal-culturele activiteiten en voorzieningen, alsmede 
de werk- en leefsituatie; 

3. het stimuleren en ontwikkelen van inspraak over en deelname van wijkbewoners aan 
bovenvermelde activiteiten; 

4. Het bevorderen van invloed van de kant van de wijkbewoners op het beleid van die 
instanties die beslissingen nemen over de wijk. 

 
Organisatievorm 
Het wijkcentrum kan bovengenoemde doelstellingen bereiken dankzij zijn organisatievorm. 
Het is een stichting, bestuurd door een democratisch gekozen wijkraad bestaande uit 
vertegenwoordigers van de zeven buurten. Uit de wijkraad is een dagelijks bestuur gekozen, 
dat verantwoordelijk is voor financiën, huisvesting en personeel. In de maandelijkse 
vergaderingen van de wijkraad worden de actuele onderwerpen die woon- en leefmilieu 
raken besproken. Daarnaast bestaan er diverse werkgroepen.  
 
Middelen, formatie en takenpakket 
Het wijkcentrum d’Oude Stadt heeft op dit moment vier deeltijdmedewerkers in dienst, 
totaal 2,3 fte. Het wijkcentrum ontvangt een algemene subsidie van € 213.345 en een 
bijdrage voor incidentele activiteiten. 
 
De taken van de medewerkers zijn: 

- informatieverschaffing en ondersteuning in ruime zin aan bewoners en ondernemers 
van de zeven buurten; 

- het organiseren van jaarlijks terugkerende buurtoverstijgende evenementen die 
ontmoeting en sociale cohesie bevorderen, zoals de Geveltuinendag en de 
Geveltuinenprijs, de dag van en voor de Buurt/vrijwilligers, het 
Straatartiestenfestival en de Dag van de Dialoog;  

- het mede verzorgen van de jaarlijkse uitgave van de Wijkgids; 
- het bijhouden van de website en sociale media (Twitter, Facebook); 
- het onderhouden van contacten en bij diverse projecten samenwerken met de andere 

instellingen in het werkgebied en met het stadsdeel; 
- het deelnemen aan de projectgroep Wmo; 
- het deelnemen aan samenwerkingsprojecten als Natuurburen en de 

Participatieladder; 
- het ondersteunen, stimuleren en mee organiseren van buurtactiviteiten; 
- het ondersteunen van de wijkraad en (zo nodig) van werkgroepen; 
- het onderhouden van contacten met beheergroepen; 
- het ondersteunen van individuele bewoners en groepen; 
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- het informeren, bijeenbrengen en versterken van bewoners die een zienswijze willen 
indienen over bouw- hioreca- of evenementenaanvragen, bestemmings- en 
beleidsplannen van het stadsdeel en/of de gemeente; 

- het organiseren van symposia over actuele onderwerpen die voor bewoners en/of 
ondernemers van belang zijn; 

- het bijhouden van het buurtarchief; 
- het verzorgen van de (financiële) administratie van het wijkcentrum. 

 
 
Werk- en vergaderruimte 
De vergaderruimte wordt gebruikt voor het woonspreekuur van het WSWonen op woensdag, 
voor de vergaderingen van de wijkraad (elke eerste maandag van de maand) en het dagelijks 
bestuur, door diverse buurt- en werkgroepen en voor overleg met andere instellingen. Tevens 
wordt de ruimte gebruikt door groepen die niet aan het wijkcentrum gelieerd zijn, maar wel 
aansluiten bij de doelstellingen, zoals Rover (reizigers openbaar vervoer), cursussen over 
stedelijk erfgoed door een architectuur-historicus, een inburgeringscursus, enzovoorts. 
De kantoorruimte van het wijkcentrum d’Oude Stadt is verbonden met het kantoor van het 
Wijksteunpunt Wonen (WSWonen). Bewoners kunnen gebruik maken van de computers, 
printer, fotokopieermachine, telefoon en vergaderruimte. 
 
 
Werkgroepen 
Er zijn werkgroepen die structureel actief zijn en werkgroepen die incidenteel actief zijn. 
 
Structurele werkgroepen: 
De werkgroep Bestemmingsplannen, de werkgroep Binnentuinen, de werkgroep 
Buitenreclame, de werkgroep Horeca, de werkgroep Keurtuinen & Groen, de werkgroep 
Geen gesmacht aan de Gracht, de werkgroep Ouderen Nieuwmarkt, de werkgroep 
Straatartiestenfestival, de werkgroep Kunst & Cultuur, de werkgroep Transport - Mr. 
Visserplein e.o., de werkgroep Verkeer, de werkgroep Dag van de Buurt/vrijwilligers, de 
werkgroep Water (gelieerd aan de werkgroep Dynamisch watergebruik van Waternet, v/h 
BBA). 
 
Incidentele werkgroepen: 
De werkgroep Koninginnedag, de werkgroep Evenementen en de werkgroep Vergunningen. 
 
Buurtkranten 
In het werkgebied worden de volgende buurtkranten verspreid: 

- d’Oude Binnenstad (Burgwallen) 
- Opnieuw (Nieuwmarkt) 
- Binnenkrant (Waterloopleinbuurt, Amstelveldbuurt, Leidsebuurt en Westelijke 

grachtengordel Zuid). PS: Distributie door De Regenboog. 
- buurtkrant Wetering Verbetering (Weteringbuurt) 
- Buurtkrant Zeven (Westelijke grachtengordel Noord). 

 
Buurtfeesten in 2010 en 2011 
Oplevering Amstelveld, Buurtbrunch Reguliersgracht, Kinderbuurtfeest Teerketelsteeg, 
Straatfeest Zandkwartier, Jubileum De Halve Wereld, Buurtfeest Weteringbuurt, 
Nieuwjaarsreceptie Bewonersraad Nieuwmarkt, Borrel BG-terrein, Rapenbal 2011 
(straatfeest Rapenburg). Dit zijn meestal bewonersinitiatieven met een kleine financiële 
bijdrage van het wijkcentrum. 
Daarnaast zijn er ook geheel door vrijwilligers gedragen buurtontmoetingen zoals 
bijvoorbeeld de maandelijkse buurtborrel in Buurt 7, de buurtbrunch Leliegracht, een 
jaarlijks etentje op straat van bewoners aan de Brouwersgracht en Buurtbuffet Noorderbuurt. 
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Bijlage 3 
Relevante paragrafen uit de preambule programakkoord stadsdeel Centrum 2010-2014 
 
 
Amsterdam Centrum: transparant besturen 
Partijen beogen een verandering van de bestuurscultuur in Amsterdam-Centrum. Over 
beleid en de uitvoering daarvan dient naar bewoners, ondernemers en andere 
belanghebbenden helder te worden gecommuniceerd. Het vergroten van de 
transparantie van het bestuur in het stadsdeel is een gedeelde verantwoordelijkheid van 
de deelraad, het dagelijks bestuur, de bewoners en de ondernemers. Naast een 
constante focus op een heldere en inzichtelijke uitvoering van haar taken wil het bestuur 
meer ruimte bieden aan waardevolle initiatieven, waarbij regelgeving niet een doel op 
zich is maar een instrument dat met begrip voor de situatie op consistente wijze moet 
worden toegepast. De veranderingen in het bestuurlijk stelsel van Amsterdam bieden 
kansen op verbetering van de samenwerking tussen stad en stadsdelen. Deze kansen 
mogen niet onbenut blijven. Het dagelijks bestuur neemt zich voor om de 
stadsdeelorganisatie zodanig te vernieuwen dat de dienstverlening aan burgers en 
ondernemers merkbaar verbetert. Dat is een forse ambitie, die wordt vertaald in heldere 
doelstellingen en meetbare resultaten. 
 
Amsterdam Centrum: betrokken burgers en een sterke raad 
Wij kiezen voor een duurzame samenleving die vertrouwen toont in de kracht van 
bewoners, ondernemers en bezoekers van de binnenstad. Het stadsdeelbestuur zal 
burgers vaak en vroeg betrekken in het ontwikkelen en uitvoeren van plannen. Naast een 
sterke positie voor de deelraad, in zowel haar volksvertegenwoordigende als haar 
controlerende en kaderstellende rol, zet het stadsdeel in op hoogwaardige 
burgerparticipatie: burgers en andere belanghebbenden worden gehoord en betrokken 
als volwaardige partners. Zo wordt getoetst of plannen en ideeën draagvlak hebben in de 
buurt. Op deze manier kan het stadsdeel eventuele tekortkomingen ondervangen en aan 
bezwaren tegemoet komen. Zo wordt er gezamenlijk draagvlak gecreëerd. De 
burgerparticipatie die deze coalitie voorstaat is een interactief proces, waarbij alle 
betrokkenen na gedegen informatievoorziening de ruimte krijgen om op meerdere 
momenten en via verschillende fora hun zienswijzen kenbaar te maken. Dan kunnen de 
uitkomsten daadwerkelijk als representatief worden beschouwd. De deelraad neemt alle 
uitkomsten uit het participatieproces mee in haar uiteindelijke afweging, waarna zal blijken 
of een plan of voorstel ook in de volksvertegenwoordiging op draagvlak kan rekenen. 
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